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К О Н Ц Е П Ц И Я 
F E E LW E L L 

В С Е  В К Л Ю Ч Е Н О
Отключитесь от повседневных забот и погрузитесь в мир роскоши и 
комфорта с концепцией FeelWell Все включено. Мы позаботимся обо 

всем, чтобы ваш отдых стал по-настоящему комфортным и незабываемым. 
Наслаждайтесь изысканными блюдами, авторскими коктейлями и 

безграничными возможностями нашего отеля.

ELA УСЛУГИ 
С ЗАБОТОЙ 

О ВАШЕМ 
КОМФОРТЕ  

ELA FEELWELL 
СИСТЕМА 

ВСЕ ВКЛЮЧЕНО  

КУЛЬТУРА И 
ПРИРОДНАЯ 

КРАСОТА ELA  

ДЕТСКИЙ 
РАЗВЛЕК

АТЕЛЬНЫЙ 
КОМПЛЕКС 

EVERLAND В ELA  

ELA 
ПРОСТРАНСТВО 

ДЛЯ ПОЛНОЙ 
СВОБОДЫ  

 

НАШ ПУТЬ К 
СОВЕРШЕНСТВУ

КУЛИНАРНЫЕ 
ИЗЫСКИ В ELA  

ХОЛИСТИЧЕСКИЙ 
ЦЕНТР ЗДОРОВЬЯ 
И БЛАГОПОЛУЧИЯ 

ELAZEN  

РАЗВЛЕЧЕНИЯ И 
МЕРОПРИЯТИЯ В 

ELA  

ELA 
КОМФОРТНОЕ 
ПРОЖИВАНИЕ 



Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.

ОАЗИС ОБНОВЛЕНИЯ ДЛЯ ВАШЕГО РАЗУМА И ТЕЛА…ОАЗИС ОБНОВЛЕНИЯ ДЛЯ ВАШЕГО РАЗУМА И ТЕЛА…

E L A  E X C E L L E N C E  E L A  E X C E L L E N C E  R E S O R T  B E L E K R E S O R T  B E L E K 

ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ КОНТАКТЫ

Дата Дата открытия
Реновация

Категория
Концепция
Размещение
Компания
Сезон
Общая площадь
Языки

26 мая 2007 года
В 2022 году объект 
был полностью обновлен.
5-звездочный отель класса люкс
FeelWell «Все включено»
583 номера - 1200 спальных мест
ELA HOSPITALITY A.Ş.
12 месяцев / круглогодично
110 000 м²
турецкий, английский, 
немецкий, русский

:
:

:
:
:
:
:
:
:

РАССТОЯНИЯ И ТРАНСПОРТ

Аэропорт
Центр Антальи
Ближайший центр
Транспорт

35 км
45 км
Белек, 2 км
VIP-трансфер ELA, автобус, такси

:
:
:
:

Адрес
Страна

Телефон
Факс
Колл-центр
Электронная почта
Веб-сайт

Белек - Искелемевкии
Турция, Анталья

+90 242 710 22 00
+90 242 715 27 75
+90 444 1 352
info@elahotels.com
www.elahotels.com

:
:

:
:
:
:
:
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Встреча гостей
Гостей встречают сотрудники Ela 
Assistant в лобби отеля. Для вашего 
удобства доступна услуга парковки 
автомобилей (валет-паркинг). 
При заселении вам предложат 
фирменные приветственные 
напитки. Гостям, прибывшим на 
собственном автомобиле, при 
выезде предоставляются вода и 
влажные салфетки. На территории 
отеля имеется парковка с 4 
платными зарядными станциями 
для электромобилей. Процесс 
регистрации (check-in) осуществляется 
сотрудниками Ela Assistant, которые 
встречают гостей, сопровождают 
их до номеров и предоставляют 
всю необходимую информацию о 
размещении и инфраструктуре отеля. 

Для гостей с ранним заездом или 
поздним выездом предусмотрены 
душевые, раздевалки и зоны отдыха 
в Comfort Zone. Также круглосуточно 
работает ресторан Ela Anatolian, 
расположенный в лобби отеля. 
Сотрудники Ela Assistant запрашивают 
номера телефонов гостей для 
оперативного решения всех вопросов 
и обеспечения комфортного 
отдыха. Согласно Закону о защите 
персональных данных для удобства 
гостей создается группа для обмена 
мгновенными сообщениями.

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.

ДОБРО ПОЖАЛОВАТЬ В МИР,ДОБРО ПОЖАЛОВАТЬ В МИР,

ГДЕ ВАШ ОТДЫХ СТАНЕТ НЕЗАБЫВАЕМЫМ!ГДЕ ВАШ ОТДЫХ СТАНЕТ НЕЗАБЫВАЕМЫМ!

Правила проживания с 
домашними животными

Возрастное ограничение 
для проживания

В отеле не предусмотрено проживание с 
домашними животными, включая номера и 
общие зоны.

Для бронирования и самостоятельного 
заселения в отель, гость должен 
быть старше 18 лет и предоставить 
удостоверение личности

Правила для посетителей отеля
Посетители, навещающие гостей отеля, 
могут воспользоваться угощением 
в виде чая, кофе и воды. При входе 
необходимо предъявить паспорт или 
удостоверение личности. В целях 
обеспечения безопасности посетителям 
запрещен доступ в номера гостей. Гости 
отеля несут ответственность за своих 
посетителей. Если визит длится более 
30 минут, он будет засчитан как дневное 
пребывание в отеле и оплачивается 
дополнительно. Все дополнительные 
расходы, за исключением указанных 
напитков, оплачивает гость, 
принимающий посетителей. 

Если количество посетителей превышает 
двух, необходимо предварительно 
уведомить администрацию отеляи 
согласовать визит. Посетители, 
прибывшие без согласования с гостем, 
не будут допущены на территорию отеля 
без его разрешения. В таких случаях 
отель не несет ответственности за 
возможные жалобы.

Check-In / Процесс 
заселения в номер

Оплата кредитными картами:

Check-Out / Процесс 
выселения из номера
Время выселения из номера (check-out) 
— не позднее 12:00, чтобы обеспечить 
подготовку номера для следующих гостей. 
В случае, если гости хотят выехать позднее 
(late check-out), мы постараемся учесть 
их запрос в зависимости от доступности 
номеров, с дополнительной платой.

Время заезда (check-in) — с 14:00. В 
случае раннего прибытия гости могут 
ожидать в лобби до готовности номера. 
Если номер свободен и подготовлен, мы 
с радостью предложим возможность 
раннего заселения, в соответствии с 
политикой удовлетворения гостей.

Mastercard, Amex, Visa, Eurocard

Валюта, принимаемая 
при оплате наличными:

Языки общения:

Беспроводной интернет

Турецкая лира (₺), евро (€), 
американский доллар ($), фунт 
стерлингов (£).

Турецкий, английский, немецкий, русский.

Гостям предоставляется бесплатный доступ 
к беспроводному интернету как в номерах, 
так и на всей территории отеля.
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ELA: УСЛУГИ С ЗАБОТОЙ О ВАШЕМELA: УСЛУГИ С ЗАБОТОЙ О ВАШЕМ
КОМФОРТЕКОМФОРТЕ

Ощутите настоящее турецкое гостеприимство в сочетании с непревзойденным комфортом. Наша 
команда профессионалов, преданных своему делу, готова предложить вам сервис высочайшего 

уровня, который оставит незабываемое впечатление. С самого первого момента вашего 
пребывания мы сделаем все, чтобы ваш отдых в отеле был по-настоящему особенным.



НАСТАЛО ВРЕМЯ НАСЛАЖДАТЬСЯ ОТДЫХОМ, НАСТАЛО ВРЕМЯ НАСЛАЖДАТЬСЯ ОТДЫХОМ, 

СОЗДАННЫМ ДЛЯ ВАС!СОЗДАННЫМ ДЛЯ ВАС!

К О М А Н Д А  E L A  A S S I S TA N TК О М А Н Д А  E L A  A S S I S TA N T
В отеле Ela Excellence Resort Belek все гости, при условии их согласия, могут воспользоваться услугами персонального 
помощника Ela Assistant. Эти услуги доступны в рамках нашей концепции, независимо от типа выбранного номера. Ela 
Assistant — это эксклюзивная услуга персонального помощника. Команда квалифицированных сотрудников, владеющих 
языками, соответствующими национальности гостей, оказывает индивидуальное обслуживание. Они сопровождают гостей с 
момента регистрации заезда и до отъезда, удовлетворяя все запросы и потребности на протяжении всего пребывания.

Обслуживание предоставляется с 08:00 до 24:00, однако в случае особых потребностей могут быть предусмотрены 
исключения.

Для связи с гостями используются современные устройства (планшеты, телефоны). В случае запросов, поступающих 
в период с 24:00 до 08:00, работает CRM-линия по номеру 1000, обеспечивая круглосуточное и бесперебойное 
персонализированное обслуживание.
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Приветствие в отеле:

Игристое вино - Домашний свежий лимонад - Разнообразные закуски - Услуга валет-паркинга - Услуга портье

УСЛУГИ, ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЕ КОМФОРТ И УЮТ НА ОТДЫХЕУСЛУГИ, ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЕ КОМФОРТ И УЮТ НА ОТДЫХЕ

Н А Ш И  У С Л У Г ИН А Ш И  У С Л У Г И

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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УСЛУГИ ЗА 
ДОПОЛНИТЕЛЬНУЮ 

ПЛАТУ

VIP-трансфер

Организация 
мероприятий 
и торжеств с 

индивидуальным 
составлением меню

Посещение 
ресторанов А la carte: 

La Perla, Teppanyaki, 
Galata Tavern

Завтрак в ресторане 
La Sofa Торговые точки 

Станция для зарядки 
электромобилей Аренда автомобилей Медицинские услуги Услуги раннего заезда 

и позднего выезда Павильон на пляже

Персональный тренер 
(фитнес, теннис, 
плавание, падел-

теннис)

СПА-услуги 
(парикмахер, массаж, 

уход за кожей)

Водные виды спорта 
(предоставляются 

сторонней компанией, 
и не является 

собственностью отеля

Обслуживание в 
номере

Изысканные импортные 
и местные алкогольные 
напитки, а также вина 
из винного погреба, не 

входящие в стандартную 
концепцию

Коньяки VSOP и XO, 
а также премиальные 

сорта виски
Услуги няни Освещение теннисных 

кортов
Аренда корта для 

падел-тенниса
Прачечная и 

химчистка

УСЛУГИ В 
РАМКАХ 

КОНЦЕПЦИИ

Услуга Ela Assistant 
(с 08:00 до 24:00)

Услуга дворецкого 
(для гостей виллы)

Бесплатные услуги 
консьержа

Рестораны А la carte: 
La Sofa, La Sante и La 

Salsa (необходима 
предварительная 

резервация)

Comfort Zone: зона 
отдыха для раннего 
заезда и позднего 

выезда, доступная 24/7

Интернет
Детская коляска (при 
условии подписания 

формы согласия)

Концепция "все 
включено" FeelWell 
для еды и напитков

Шведский стол: 
завтрак, обед и ужин

7/24 Ela Anatolian 
Ресторани и Бар

Кинотеатр Кондитерская
Услуги по организации 

дней рождения и 
юбилеев

Ежедневное 
пополнение Мини 

бара

Фитнес-залы: в 
помещение и на 
свежем воздухе

В баре "Elazen" 
предлагаются 

детокс-напитки, 
свежевыжатые соки и 
ароматные травяные 

чаи.

Местные и импортные 
алкогольные и 

безалкогольные 
напитки, 

предоставляемые в 
рамках концепции

Капсульная 
кофемашина и набор 
для горячих напитков 

в номере

Зонты, шезлонги и 
пляжные полотенца в 

зонах для загара
Хамам, сауна и 

паровая комната



Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.

КОНЦЕПЦИЯ ДЛЯ МОЛОДОЖЕН И КОНЦЕПЦИЯ ДЛЯ МОЛОДОЖЕН И 

ПРАЗДНОВАНИЯ ГОДОВЩИНЫ СВАДЬБЫПРАЗДНОВАНИЯ ГОДОВЩИНЫ СВАДЬБЫ
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УСЛУГИ ДЛЯ 
МЕДОВОГО 

МЕСЯЦА 
В РАМКАХ 

КОНЦЕПЦИИ 

Особые угощения и 
декор номера для 

молодоженов в день 
заезда

Романтический 
завтрак для 

молодоженов (в день, 
выбранный гостем — 1 

раз)

Скидка 15% на 
услуги в Elazen Spa & 

Wellness
Игристое вино в 

номере в день заезда

Ужин с 
особым декором в 

одном из бесплатных
ресторанов A la carte в 
выбранный вами вечер 
(только для взрослых)

УСЛУГИ ПО 
ОРГАНИЗАЦИИ 

ГОДОВЩИН 
И ДНЕЙ 

РОЖДЕНИЯ

Специальные услуги для 
празднования дней рождения и 

годовщин
Вино в номер в качестве угощения

Ужин с особым декором в 
одном из бесплатных

ресторанов A la carte в 
выбранный вами вечер 
(только для взрослых)

"Во время заселения необходимо предоставить свидетельство о браке. Гости, с дня свадьбы которых прошло более 6 
месяцев, не могут воспользоваться концепцией для молодожен."



           583 номера | 1200 спальных мест

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.

П Р О Ж И В А Н И Е  В  E L A
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S U P E R I O R  S T A Y S F A M I L Y  S T A Y S

S U I T E  S T A Y S V I L L A  S T A Y S



S U P E R I O RS U P E R I O R
S TAY SS TAY S



Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.

SUPERIOR ROOM 
GARDEN/SEA VIEW
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Номера Superior с утонченным дизайном и высоким уровнем удобства предлагают 
гостям уникальный отдых. Каждый номер оснащен балконом, с которого открывается 
захватывающий вид. Для гостей с ограниченными возможностями предусмотрены 
пять специально адаптированных номеров, в которых учтены все нюансы для их 
комфортного проживания.

В этих номерах продуманы все детали. Стиль и функциональность идеально 
сочетаются, а балкон с прекрасным видом станет местом для незабываемых 
мгновений. Каждый элемент интерьера создан с вниманием к мелочам, чтобы ваш 
отдых был незабываемым.

Главное здание | 45 м² | 2 взрослых + 2 ребенка или 3 взрослых

• Душевая кабина
• Раковина
• Зеркало для бритья 
   макияжа
• Фен
• Косметические  
   средства для ванной

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система  
   ключей
• Умная система 
   кондиционирования и   
   освещения

Особенности

Ванная комната

• Ежедневное пополнение  
   мини-бара
• Уборка номера
• Капсульная кофемашина
• Весы
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет

• 2 Oдноспальные кровати
• В номерах с двуспальной 
   кроватью — кресло Josephine
• Детская кроватка 
   (по запросу)
• Дополнительная кровать 
  (по запросу)
• Меню подушек

• Вид на сад или море
• Ванная комната и санузел
• Зеркало и тумбочка
• Тюль и затемняющие 
   шторы
• Балкон с мебелью 
   (столик и 2 стула)
• Подставка для багажа

Услуги

Кровать

S U P E R I O R  S T A Y S
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GRAND SUPERIOR
SEA VIEW

Наблюдая с балкона, как небо сливается с морем, вы почувствуете, как время 
растворяется в их безбрежности.

В номерах Grand Superior Sea View вас ждёт не только комфорт, но и 
неповторимая гармония зелёных и синих оттенков Средиземного моря, дарящая 
уникальные моменты отдыха. Каждый номер оснащён балконом с видом на 
море, что наполняет пространство атмосферой умиротворения и позволяет 
наслаждаться живописными пейзажами.
Эти номера подарят вам покой, который будет сопровождать вас на протяжении 
всего отдыха, создавая ощущение пребывания в идеальном мире.

Главное здание | 53 м² | 2 взрослых + 2 ребенка или 3 взрослых

• Душевая кабина
• Раковина
• Зеркало для бритья 
   макияжа
• Фен
• Косметические 
   средства для ванной

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система  
   кондиционирования и   
   освещения

Особенности

Ванная комната

• Ежедневное пополнение 
   мини-бара
• Уборка номера
• Капсульная кофемашина
• Весы
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет

• Двуспальная и односпальная 
   кровать с коробом 
   для хранения
• Детская кроватка
   (по запросу)
• Меню подушек

• Вид на море
• Ванная комната и санузел
• Зеркало и тумбочка
• Тюль и затемняющие   
   шторы
• Балкон с мебелью (столик и 2 
   стула)
• Подставка для багажа

Услуги

Кровать

S U P E R I O R  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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HONEYMOON SEA 
VIEW

WITH JACUZZI

Главное здание | 48 м² | 2 взрослых + 1 ребенок

• Ванная с джакузи 
   (жалюзи на окне)
• Раковина
• Зеркало для бритья 
   макияжа
• Фен
• Косметические средства 
   для ванной

 

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система 
   кондиционирования и  
   освещения

Особенности

Ванная комната

• Ежедневное пополнение 
   мини-бара
• Уборка номера
• Капсульная кофемашина
• Весы
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет

• Двуспальная кровать
• Детская кроватка 
   (по запросу)
• Меню подушек

• Ванная комната с джакузи и санузел
• Вид на море
• Зеркало и тумбочка
• Кресло
• Тюль и затемняющие шторы
• Балкон с мебелью (столик и 2 стула)

Услуги

Кровать

Погружаясь в романтическую атмосферу, вы будете ощущать умиротворение 
природы на каждом шагу.

Номера Honeymoon Sea View с джакузи, оформленные с изысканным вкусом, 
идеально подходят для молодоженов. Ванные комнаты с джакузи погрузят в глубокое 
расслабление, а просторные балконы позволяют наслаждаться красотой природы и 
проводить время в полном покое.
Каждая деталь в этих номерах продумана до мелочей, чтобы ваш медовый месяц или 
юбилей стали настоящей сказкой, наполненной незабываемыми моментами вдвоем.

S U P E R I O R  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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Lake House | 38 m2 | 2 взрослых + 1 ребенок

• Душевая кабина
• Раковина
• Зеркало для бритья  
   макияжа
• Фен
• Косметические средства 
   для ванной

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система 
   кондиционирования 
   и освещения

Особенности

Ванная комната

• Ежедневное пополнение мини-
   бара
• Уборка номера
• Капсульная кофемашина
• Весы
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет

• Двуспальная кровать
• Детская кроватка 
   (по запросу)
• Меню подушек

• Вид на бассейн  
• Ванная комната и санузел
• Рабочий стол  
• Кресло 
• Зеркало и тумбочка  
• Тюль и затемняющие шторы  
• Балкон с мебелью (столик и 2 стула)

Услуги

Кровать

Номера Lake House с видом на бассейн — идеальное место для тех, кто хочет насладиться 
роскошным отдыхом в окружении природы. В этих номерах, оформленных с изысканным 
вкусом, каждый зелёный оттенок от "Ela" наполняет пространство умиротворением, как 
сама природа, вдохновляющая на отдых. Просторные комнаты с балконом, выходящим на 
бассейн, предлагают захватывающий вид на живописные пейзажи.

Окруженные оливковыми деревьями, номера обеспечивают отличные условия для 
семейного отдыха. Для дополнительного комфорта доступны детская кроватка и 
дополнительная кровать. Благодаря умной системе климат-контроля вы сможете 
настроить идеальную температуру и наслаждаться отдыхом в номере, оборудованном 
современными удобствами.

S U P E R I O R  S T A Y SS U P E R I O R  S T A Y S

LAKE HOUSE
POOL VIEW

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



Х А Р А К Т Е Р И С Т И К И  Н О М Е Р А

С видом на море

С видом на сад

С видом на бассейн

Электронная система ключей

Халат и тапочки

Весы

Косметические средства для ванной

Халат для детей от 3 до 12 лет

Зеркало для бритья / макияжа
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Душевая кабина 

Джакузи или душевая панель с гидромассажем

Электронный сейф
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LED телевизор

Капсульная кофемашина
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FAMILY CORNER ROOM

Главное здание | 45 м² | 2 взрослых + 2 ребенка или 3 взрослых

• Ванная комната с душем
• Двойная раковина
• Зеркало для бритья  
   макияжа
• Фен
• Косметические средства 
   для ванной

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система кондиционирования 
   и освещения

Особенности

Ванная комната

• Ежедневное пополнение 
   мини-бара
• Уборка номера
• Капсульная кофемашина
• Весы
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет

• Одна двуспальная кровать,
   две односпальные кровати
• Детская кроватка (по 
   запросу)
• Меню подушек

• Родительская спальня и гостиная
• Вид на лес
• Ванная комната и санузел
• Зеркало и тумбочка
• Тюль и затемняющие шторы
• Балкон с мебелью (столик и 2 стула)
• Зона для отдыха

Услуги

Кровать

Номера Family Corner Room, созданные с учетом потребностей всей 
семьи, обеспечивают комфорт, который сделает каждый момент отдыха 
незабываемым.

Эти комнаты, продуманные для удобства как родителей, так и детей, 
предлагают отличные условия для расслабляющего и приятного отпуска. 
Просторные балконы позволяют наслаждаться временем на свежем 
воздухе.

В номере — одна двуспальная кровать и две односпальные, что 
обеспечивает удобные условия для сна и отдыха каждого члена семьи.

S U P E R I O R  S T A Y SF A M I L Y  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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FAMILY DUPLEX ROOM
FOREST/SEA VIEW

Главное здание | 60 м² | 4 взрослых + 1 ребенок

• Ванная комната с 
   душем
• Раковина
• Зеркало для бритья 
   макияжа
• Фен
• Косметические 
   средства для ванной

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система 
   кондиционирования и  
   освещения

Особенности

Ванная комната

• Ежедневное пополнение мини-
   бара
• Уборка номера
• Капсульная кофемашина
• Весы
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет

• На верхнем этаже — одна 
   двуспальная кровать,  
   на нижнем этаже — две  
   односпальные кровати
• Детская Кроватка (по 
   запросу)
• Меню подушек

• Вид на лес или море
• На каждом этаже отдельная 
   ванная комната и туалет
• Зеркало и тумбочка
• Тюль и затемняющие 
   шторы
• Балкон с мебелью (столик и 2 
   стула)
• Двухместный диван

Услуги

Кровать

Лестницы с детскими защитными замками делают пребывание с детьми 
безопасным, а просторные помещения позволяют всей семье отдыхать с 
комфортом.

Номера Family Duplex — это большие и уютные пространства для семей. Каждый 
номер оснащен балконом, где можно наслаждаться свежим воздухом. В этих 
двухуровневых номерах нет дверей между комнатами, а на верхнем этаже 
лестницы оснащены детскими защитными замками, что позволяет проводить 
время с детьми без забот.

На первом этаже расположены две односпальные кровати, центральный 
кондиционер, мини-бар и все удобства для комфортного сна и отдыха детей. На 
втором этаже — уютная спальня с двуспальной кроватью для родителей. На обоих 
этажах номера есть душ, халаты, тапочки и средства личной гигиены.

F A M I L Y  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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LAKE HOUSE FAMILY
POOL VIEW

Lake House | 76 м² | 4 взрослых + 1 ребенок

• Ванная комната с душем
• Раковина
• Зеркало для бритья / 
   макияжа
• Фен
• Косметические 
   средства для ванной

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система 
   кондиционирования и 
   освещения

Особенности

Ванная комната

• Ежедневное пополнение мини-  
   бара
• Уборка номера
• Капсульная кофемашина
• Весы
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет

• Одна двуспальная кровать и 
   две односпальные кровати
• Детская кроватка 
   (по запросу)
• Меню подушек

• Вид на бассейн и сад
• Две спальные комнаты
• В каждой комнате отдельная 
   ванная комната и туалет
• Рабочий стол
• Кресло
• Зеркало и тумбочка
• Тюль и затемняющие шторы
• Балкон с мебелью (столик и 2 стула)

Услуги

Кровать

После прогулки на природе, номер станет идеальным местом для отдыха с семьёй у 
бассейна. Номера Lake House Family Room предлагают незабываемый отдых среди 
природных красот. Эти просторные и светлые комнаты, состоящие из двух смежных 
спальных зон, созданы с учётом всех потребностей семей для максимального 
комфорта. На балконе с видом на озеро можно насладиться тишиной и покоем 
природы.

Номер состоит из двух спален с одной двуспальной и двумя односпальными 
кроватями соответственно. Обе комнаты оснащены современными удобствами: 
кондиционерами, мини-баром, спутниковым телевидением, зеркалом для макияжа 
и другими необходимыми удобствами. В номере предусмотрены душ и халаты 
для вашего комфорта. Наслаждаясь природой с семьёй, вы сможете настроить 
комфортную температуру в номере с помощью интеллектуальной системы климат-
контроля.

F A M I L Y  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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LAKE HOUSE FAMILY SUITE

Lake House | 100 м² | 4 взрослых + 1 ребенок

• Ванная комната с душем
• Раковина
• Зеркало для бритья / 
   макияжа
• Фен
• Косметические 
   средства для ванной

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система 
   кондиционирования и  
   освещения

Особенности

Ванная комната

• Ежедневное пополнение мини-бара
• Уборка номера
• Капсульная кофемашина
• Весы
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет

• Одна двуспальная кровать 
   и две односпальные кровати
• Детская кроватк 
   (по запросу)
• Меню подушек

• Вид на бассейн
• Две спальные комнаты
• В каждой комнате предусмотрена  
   ванная и туалет
• Рабочий стол
• Кресло
• Зеркало и тумбочка
• Тюль и затемняющие шторы
• Балкон с мебелью (столик и 2 стула)

Услуги

Кровать

Эти просторные сьюты идеально подойдут для незабываемого семейного отдыха в 
окружении природы. Они расположены на первом или втором этаже и предлагают 
балконы или террасы, где можно наслаждаться свежим воздухом и прекрасными видами.

В каждом сьюте предусмотрены две отдельные спальни: одна с кроватью размера "king 
size" и другая с двумя односпальными кроватями. Такое размещение обеспечивает 
комфорт для всей семьи.

Сьюты оснащены современными удобствами, чтобы ваш отдых был максимально 
приятным. 

Здесь царят уют и спокойствие, позволяя наслаждаться временем с близкими и забыть о 
повседневной суете.

F A M I L Y  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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LAKE HOUSE FAMILY SUITE
SWIM UP

Lake House | 76 м² | 4 взрослых + 1 ребенок

• Душевая кабина
• Раковина
• Зеркало для бритья /  
   макияжа
• Фен
• Специальный комплект 
   банных принадлежностей

Оснащение
• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система кондиционирования  
   и освещения

Особенности

Ванная комната

• Ежедневное пополнение       
   мини-бара
• Уборка номера
• Капсульная кофемашина
• Весы
• Халат и тапочки
• Смарт-кондиционер

• Одна двуспальная кровать и   
   две односпальные кровати
• Детская кроватка (по 
   запросу)
• Дополнительная кровать (по 
   запросу)
• Меню подушек

• Вид на бассейн и сад
• Приватная терраса у бассейна
• Шезлонг
• Две спальные комнаты
• В каждой комнате предусмотрена 
   ванная и туалет
• Рабочий стол
• Кресло
• Зеркало и тумбочка
• Тюль и затемняющие шторы
• Балкон с мебелью (столик и 2 стула)

Услуги

Кровать

Представьте, как вы закрываете глаза, вдыхаете свежий воздух и осознаёте, что этот 
момент — именно то, о чём вы мечтали.

В сьютах Lake House Suite Swim Up вам предоставляется возможность наслаждаться 
отдыхом прямо у бассейна. Эти номера расположенные на первом этаже предлагают 
прямой доступ к бассейну с собственного балкона или террасы. 

Сьюты оснащены двумя спальнями и отлично подходят для отдыха с семьей или друзьями.

Каждая деталь в этих номерах продумана, чтобы создать атмосферу уюта и роскоши, 
идеально подходящую для расслабляющего отпуска.

F A M I L Y  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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FAMILY SUITE
SEA VIEW

Главное здание | 100 м² | 4 взрослых + 1 ребенок

• Ванная с джакузи 
   (жалюзи на окне)
• Душевая кабина
• Раковина 
• Зеркало для бритья / макияжа
• Фен
• VIP набор косметических   
   средств для ванной

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система кондиционирования   
   и освещения

Особенности

Ванная комната

• Ежедневное пополнение мини-  
   бара
• Уборка номера
• Капсульная кофемашина
• Весы
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет

• Одна двуспальная кровать и  
   две односпальные кровати
• Детская кроватка 
   (по запросу)
• Меню подушек

• Вид на море
• Две спальные комнаты
• Ванная комната и санузел 
• Зеркало и тумбочка 
• Тюль и затемняющие шторы
• Балкон с мебелью (столик и 2 стула)
• Кресло
• Подставка для багажа

Услуги

 Кровать

С просторными комнатами и большими балконами эти сьюты обеспечивают 
идеальные условия для отдыха, даря комфорт и расслабление.

Семейные сьюты Ela Family Suite, расположенные в главном здании, идеально 
подходят для семейного отдыха благодаря продуманной планировке с двумя 
спальнями и удобными жилыми зонами. 

Просторные балконы позволяют наслаждаться свежим воздухом, а уютные и 
светлые комнаты обеспечивают комфорт для всех.

Каждая деталь этих сьютов продумана с учётом потребностей семей с детьми, 
чтобы вы могли спокойно отдыхать и наслаждаться временем с близкими.

F A M I L Y  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



Х А Р А К Т Е Р И С Т И К И  Н О М Е Р А

Вид на море

Вид на сад

Вид на бассейн

Электронная система ключей

Халат и тапочки

Весы

Косметические средства для ванной

Халат для детей от 3 до 12 лет

Зеркало для бритья / макияжа
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Душевая кабина
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гидромассажем

Электронный сейф
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DELUXE SUITE
SEA VIEW

Главное здание | 105 м² | 2 взрослых + 2 детей или 3 взрослых + 1 ребенок

Номера с джакузи и стильной гостиной созданы, чтобы дарить вам не только комфорт, 
но и моменты истинного наслаждения.

Deluxe Suite площадью 105 м², состоящие из гостиной и спальни, идеально сочетают роскошь и удобство. Эти номера 
подойдут тем, кто мечтает начать утро с захватывающего вида на лазурное Средиземное море. Элегантный дизайн 
и просторные зоны дополняются ванной с джакузи, двуспальной кроватью и уютной гостиной, создавая атмосферу, 
способствующую полному расслаблению.

Номера оборудованы центральным кондиционером, спутниковым телевидением, мини-баром и другими современными 
удобствами. После расслабляющей ванны с джакузи вас ждет уютное времяпрепровождение с близкими в просторной 
гостиной. В этих номерах каждый новый день начнется с зарядом энергии, в окружении неповторимой красоты 
Средиземного моря.

S U I T E  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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Ванная комната

• Ванная с джакузи (жалюзи на 
   окне)
• Душевая кабина
• Раковина 
• Зеркало для бритья / макияжа
• Фен
• VIP набор косметических 
   средств для ванной

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система    
   кондиционирования и 
   освещения

Особенности

• VIP-ассистент
• Ежедневное пополнение мини-бара
• Уборка номера
• Капсульная кофемашина
• Весы
• Сервис turn down 
   (подготовка номера ко сну)
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет
• Приоритетное бронирование в 
   ресторанах А la carte
• Индивидуальный завтрак в 
   ресторане La Sofa
• Услуга Fast track & lounge (доступно  
   при проживании от 7 ночей и более, 
   только для обратных рейсов в одну  
   сторону. Услуга предоставляется в 
   международных аэропортах Антальи 
   и не распространяется на внутренние   
   рейсы).

Кровать

• Одна двуспальная кровать и 
   одна односпальная кровать
• Детская кроватка 
   (по запросу)
• Меню подушек
 

• Вид на море
• Гостиная
• Спальная комната
• Джакузи
• Две ванные комнаты и два 
  санузла 
• Зеркало и тумбочка 
• Тюль и затемняющие 
   шторы
• Балкон с мебелью (столик и 2 
   стула)
• Зона для отдыха
• Подставка для багажа

Услуги

DELUXE SUITE
SEA VIEW

Главное здание | 105 м² | 2 взрослых + 2 детей или 3 взрослых + 1 ребенок

S U I T E  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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PREMIER ROOF TOP SUITE

Главное здание | 196 м² Двухэтажный | 2 взрослых + 2 детей или 3 взрослых

Premier Roof Top Suite, расположенный в главном здании, представляет собой роскошный и просторный сьют площадью 196 м². 
В этом элегантном номере, который включает в себя гостиную и спальню, вас ждут комфорт и стиль: паркетный пол, балкон и 
терраса. Для вашего удобства предоставляется также эксклюзивный сервис в Павильонах на пляже, который сделает ваш отдых 
по-настоящему особенным. 

На первом этаже находится современная гостиная с регулируемой системой кондиционирования, санузел и мини-бар. Также 
здесь есть спутниковое телевидение, телефон и фен. На втором этаже расположена спальня с двуспальной кроватью, джакузи на 
террасе и просторная зона для загара. В ванной комнате вас ждут полноценная ванна, набор халатов и тапочек, косметическое 
зеркало и мини-бар — все для вашего максимального комфорта. 

Этот сьют — идеальный выбор для незабываемого отдыха: вы можете загорать на шезлонгах, расслабляться в джакузи на террасе 
и наслаждаться потрясающим видом на Средиземное море. Первый этаж с уютной гостиной и второй этаж с просторной 
спальней создают идеальные условия для отдыха в роскошных интерьерах, а терраса с видом на море придает ощущение 
умиротворения.

S U I T E  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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Ванная комната

• Ванная комната с ванной и душем
• Душевая кабина
• Двойная раковина 
• Зеркало для бритья / макияжа
• Фен
• VIP набор косметических 
   средств для ванной

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система 
   кондиционирования и освещения

Особенности

• VIP-ассистент
• Ежедневное пополнение мини-бара
• Уборка номера
• Сервис turn down 
   (подготовка номера ко сну)
• Услуги прачечной (Стирка и глажка   
   бесплатно, химчистка за 
   дополнительную плату)
• Капсульная кофемашина
• Весы
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет
• Приоритетное бронирование в   
   бесплатных ресторанах А la carte
• Завтрак в ресторане La Sofa

Кровать

• Двуспальная кровать на   
   верхнем этаже
• Детская кроватка 
   (по запросу)
• Меню подушек

• Вид на море и лес
• Двухэтажный номер
• Гостиная
• Спальная комната
• Терраса и джакузи
• Одна ванная комната и два   
   санузла 
• Зеркало и тумбочка 
• Тюль и затемняющие 
   шторы
• Балкон с мебелью 
   (столик и 2 стула)
• Зона для отдыха

Услуги

PREMIER ROOF TOP SUITE

Главное здание | 196 м² Двухэтажный | 2 взрослых + 2 детей или 3 взрослых

• VIP трансфер из/в аэропорт 
   (при проживании от 5 ночей и   
   более, в оба конца)
• Услуга Fast track &  
   lounge (доступно при 
   проживании от 7 ночей и   
   более, только для обратных  
   рейсов в одну сторону. 
   Услуга предоставляется в 
   международных аэропортах 
   Антальи и не  
   распространяется на 
   внутренние рейсы).
• Индивидуальное 
   обслуживание в номере
• Во время проживания 
   предоставляется одно   
   бесплатное посещение одного 
   из платных ресторанов А la  
   carte.

S U I T E  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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GRAND ROOF TOP SUITE

Главное здание | 235 м² | Дуплекс | 4 взрослых + 1 ребенок или 5 взрослых

Кровать размера king-size и ванная с джакузи — идеальные условия для отдыха и восстановления.

Grand Roof Top Suite, расположенный в главном здании, представляет собой двухуровневый номер с просторными жилыми 
зонами, предлагая гостям уникальный опыт проживания. На первом этаже находится стильная гостиная с современной 
мебелью и паркетным полом. Через смежную дверь можно попасть в соседний номер Superior Sea View. Центральная 
система кондиционирования, мини-бар и капсульная кофемашина обеспечивают гостям удобство и уют. На этом этаже 
также есть душ и санузел с набором средств личной гигиены. С просторного балкона открывается живописный вид на 
Средиземное море.

Спальня на втором этаже оснащена кроватью размера king-size и ванной с джакузи, создавая атмосферу для полноценного 
отдыха. Открытая терраса с зоной для загара, шезлонгами и джакузи — это место для полного расслабления. На обоих 
этажах номера предусмотрены спутниковое телевидение, цифровой сейф и телефон.
Открытая терраса с видом на Средиземное море — идеальное место, чтобы наслаждаться закатом, погружаясь в тёплую 
воду и забывая обо всём на свете. Этот сьют, сочетающий комфорт и элегантность, продуман до мелочей и непременно 
сделает ваш отдых особенным.

S U I T E  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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Ванная комната

• Ванная комната с ванной и душем
• Душевая кабина
• Раковина 
• Зеркало для бритья / макияжа
• Фен
• VIP набор косметических средств   
   для ванной

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система 
   кондиционирования и 
   освещения

Особенности

• VIP-ассистент
• Ежедневное пополнение мини-бара
• Уборка номера
• Сервис turn down 
   (подготовка номера ко сну)
• Капсульная кофемашина
• Весы 
• Услуги прачечной (стирка и глажка    
   бесплатно, химчистка за 
   дополнительную плату)
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет 
   бесплатных
• Приоритетное бронирование в 
   ресторанах А la carte
• Завтрак в ресторане La Sofa

Кровать

• На верхнем этаже — 
   двуспальная кровать и две 
   односпальные кровати
• Детская кроватка 
   (по запросу)
• Меню подушек 

• VIP трансфер из/в аэропорт (при 
   проживании от 5 ночей и более,   
   в оба конца)
• Услуга Fast track & lounge 
   (доступно при проживании  
   от 7 ночей и более, только 
   для обратных рейсов в одну 
   сторону. Услуга предоставляется 
   в международных аэропортах 
   Антальи и не распространяется 
   на внутренние рейсы).
• Индивидуальное обслуживание 
   в номере
• Во время проживания 
   предоставляется одно 
   бесплатное посещение одного 
   из платных ресторанов А la carte.

• Вид на море
• Двухэтажный номер
• Гостиная
• Две спальни (одна из которых 
соединена с номером Superior Sea 
View)
• Терраса и джакузи
• Две ванные комнаты и два санузла 
• Зеркало и тумбочка 
• Тюль и затемняющие шторы
• Балкон с мебелью (столик и 2 стула)
• Зона для отдыха
• Подставка для багажа

Услуги

GRAND ROOF TOP SUITE

Главное здание | 235 м² | Дуплекс | 4 взрослых + 1 ребенок или 5 взрослых

S U I T E  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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PRESIDENTIAL SUITE

Главное здание | 233 м² | Дуплекс | 4 взрослых + 1 ребенок или 5 взрослых

В этом люксе каждый момент наполнен элегантностью, а отдых, погружающий в атмосферу роскоши и очарования Средиземного 
моря, оставит неизгладимые впечатления и подарит вам чувство истинного величия.
Президентский люкс, расположенный в главном здании, с двухуровневым дизайном и просторными интерьерами, предлагает 
роскошь и комфорт на самом высоком уровне. На первом этаже расположена стильная гостиная, оснащенная мини-баром и 
капсульной кофемашиной. Современные удобства, такие как регулируемая центральная система кондиционирования и спутниковое 
телевидение, наполняют пространство уютом. Здесь же расположена спальня с двумя односпальными кроватями, ванной с джакузи 
и личным балконом. Для вашего удобства в номере предусмотрены халаты, тапочки и средства личной гигиены.

На втором этаже расположена спальня с двуспальной кроватью и ванной, оборудованной джакузи. Просторная комната оснащена 
мини-баром, цифровым сейфом и центральным кондиционером. С террасы открывается доступ к джакузи, где можно расслабиться, 
наслаждаясь теплым морским воздухом. Здесь также предусмотрены шезлонги для загара. Сочетание элегантного интерьера и 
открытых пространств создает неповторимую атмосферу. Дополнительные удобства, предлагаемые в Павильонах с  выходом на 
пляж, сделают ваш отдых еще более роскошным.

S U I T E  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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Ванная комната

• Одна ванная комната с ванной и 
   одна с душем
• Двойная раковина 
• Зеркало для бритья / макияжа
• Фен
• Специальный комплект банных 
   принадлежностей

Оснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система кондиционирования 
   и освещения

Особенности

• VIP-ассистент
• Ежедневное пополнение мини-бара
• Уборка номера
• Сервис turn down (подготовка 
   номера ко сну)
• Услуги прачечной (стирка и 
   глажка бесплатно, химчистка за 
   дополнительную плату) 
• Капсульная кофемашина
• Весы 
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет
• Встреча с букетом цветов и 
   шампанским
• Приоритетное бронирование в    
   бесплатных 
   ресторанах А la carte
• Завтрак в 
   ресторане La Sofa

Кровать

• На верхнем этаже двуспальная 
   кровать, а на нижнем — две 
   односпальные кровати
• Детская кроватка
   (по запросу)
• Меню подушек

• Вид на море
• Гостиная
• Две спальни
• Терраса и джакузи
• Две ванные комнаты и два санузла 
• Зеркало и тумбочка 
• Тюль и затемняющие 
   шторы
• Балкон с мебелью (столик и 2 
   стула)
• Зона для отдыха
• Шезлонг

Услуги

PRESIDENTIAL SUITE

Главное здание | 233 м² | Дуплекс | 4 взрослых + 1 ребенок или 5 взрослых

• VIP трансфер из/в аэропорт (при 
   проживании от 5 ночей и более, в 
   оба конца)
• Услуга Fast track & lounge 
   (доступно при проживании от 7 
   ночей и более, только для 
   обратных рейсов в одну 
   сторону. Услуга предоставляется 
   в международных аэропортах 
   Антальи и не распространяется на 
   внутренние рейсы)
• Индивидуальное обслуживание в 
   номере
• Во время проживания 
   предоставляется одно бесплатное 
   посещение одного из платных 
   ресторанов А la carte.
• Павильон на пляже на 
   протяжении всего пребывания
 

S U I T E  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



34

KING SUITE

Главное здание | 375 м² | Дуплекс | 4 взрослых + 1 ребенок или 5 взрослых

King Suite объединяет элегантный дизайн и продуманную функциональность. На первом этаже расположены просторная 
гостиная и обеденная зона, а паркетное и мраморное покрытие придает им особый стиль. Полностью оборудованная кухня 
позволяет готовить в уютной обстановке, а изысканная мебель создает атмосферу комфорта. Рабочий стол и просторный 
балкон идеально подходят как для работы, так и для отдыха. Для комфортного пребывания гостей в номере предусмотрены 
современные удобства, включая центральную систему кондиционирования с индивидуальной настройкой климата и 
спутниковое телевидение.

Спальни, расположенные на втором этаже, спроектированы с особым вниманием к сочетанию уюта и роскоши. Первая 
спальня оснащена двумя односпальными кроватями, просторным мягким уголком и ванной комнатой с полноценной ванной. 
Паркет и мрамор в отделке придают комнате утонченность, а балкон позволяет насладиться тишиной и спокойствием. Для 
удобства гостей предусмотрены мини-бар, халаты и всё, что нужно для полноценного отдыха.

Главная спальня воплощает настоящий уровень роскоши. Здесь есть встроенный шкаф, элегантное кресло в стиле Josephine 
и ванная комната с джакузи, где можно забыть о заботах и отдохнуть. Терраса с джакузи и зоной для загара образуют 
уединенный уголок, откуда открываются завораживающие виды на Средиземное море. Павильон  на пляже сделает ваш 
отдых еще более изысканным. А вечером, погружаясь в джакузи под звездным небом, вы почувствуете, как уходят все заботы, 
и останется только легкий шум моря и ощущение полной гармонии.

S U I T E  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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Ванная комната

• Ванная комната с ванной и 
   душем
• Двойная раковина 
• Зеркало для бритья /
   макияжа
• Фен
• Специальный комплект 
   банных принадлежностейОснащение

• LED телевизор
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система 
   кондиционирования и освещения

Особенности

• VIP-ассистент
• Ежедневное пополнение 
   мини-бара
• Уборка номера
• Сервис turn down (подготовка 
   номера ко сну)
• Капсульная кофемашина
• Весы 
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет
• Встреча с букетом цветов и 
   шампанским
• Приоритетное бронирование в 
   ресторанах А la carte
• Завтрак в бесплатных
   ресторане La Sofa
• Услуги прачечной (стирка и 
   глажка бесплатно, химчистка за 
   дополнительную плату)
• Во время проживания 
   предоставляется одно бесплатное  
   посещение одного из платных  
   ресторанов А la carte 
• Индивидуальное обслуживание в 
   номере
• VIP трансфер из/в аэропорт (при 
   проживании от 5 ночей и более, в 
   оба конца)

Кровать

• Услуга Fast track & lounge    
   (доступно при проживании от 7  
   ночей и более, только для  
   обратных рейсов в одну 
   сторону. Услуга предоставляется 
   в международных аэропортах 
   Антальи и не распространяется на 
   внутренние рейсы)
• Павильон на пляже на 
   протяжении всего пребывания

• Вид на море
• Двухэтажный номер
• Гостиная
• Обеденная зона
• Две спальни
• Терраса и джакузи
• Две ванные комнаты и три санузла 
• Зеркало и тумбочка 
• Тюль и затемняющие 
   шторы
• Балкон с мебелью (столик и 2 
   стула)
• Зона для отдыха
• Шезлонг
• Холодильник
• Духовой шкаф
• Плита
• Мини-кухня

Услуги

KING SUITE

Главное здание | 375 м² | Дуплекс | 4 взрослых + 1 ребенок или 5 взрослых

S U I T E  S T A Y S

 • На верхнем этаже 
    двуспальная кровать и две 
    односпальные кровати
 • Детская кроватка 
    (по запросу)
 • Меню подушек

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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VILLA ELA PALACE

Территория вилл | 297 м² | Площадь сада 750 м² | Дуплекс | 8 взрослых + 2 детей

Современная вилла с приватной территорией — отличный выбор для комфортного отдыха. Она находится недалеко от моря и 
предлагает просторную частную зону, идеально подходящую для больших компаний. Гостям предоставляется персональное 
обслуживание дворецкого. Вилла прекрасно подойдет как для семей с детьми, так и для проведения незабываемых вечеринок или 
торжественных мероприятий.

Эта элегантная дуплекс-вилла, расположенная в уединенном уголке, сочетает комфорт и роскошь на площади 297 м². В саду вас ждет 
бассейн, где можно освежиться с первыми лучами солнца, а джакузи на террасе позволит вам расслабиться после активного дня.
На первом этаже виллы расположены уютная спальня, стильная гостиная и просторная обеденная зона. На втором этаже — 
просторные спальные комнаты с французскими кроватями, которые обеспечат вам королевский комфорт. В каждой спальне 
есть собственная ванная комната с необходимыми средствами для гигиенического ухода. Мебель на террасе и шезлонги в саду 
создают идеальные условия для отдыха на свежем воздухе. Вечером можно расслабиться и насладиться уютным фильмом с 
помощью домашнего кинотеатра. Забронируйте свой уголок роскоши, где современный дизайн и полная приватность подарят вам 
непревзойденный комфорт!

V I L L A  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



38

Ванная комнатакомната

• Ванная комната с ванной и душем
• Двойная раковина 
• Зеркало для бритья / макияжа
• Фен
• Специальный комплект банных 
   принадлежностей

Оснащение

Кухня

• Телевизор с функцией Smart TV
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф
• Электронная система ключей
• Умная система кондиционирования и 
   освещения

• Холодильник
• Духовой шкаф
• Льдогенератор
• Плита
• Микроволновая печь
• Винный шкаф
• Кофемашина для турецкого кофе

Особенности

• Excellence Maxibar
• Уборка номера
• Сервис turn down
   (подготовка номера ко сну)
• VIP-ассистент
• Капсульная кофемашина
• Чайник
• Весы 
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет
• Детский набор
• Персональная встреча
• Check-in (регистрация) в вилле
• Встреча с букетом цветов и шампанским
• Услуга личного дворецкого
• Приоритетное бронирование в   
   бесплатных ресторанах А la carte
• Услуги прачечной (стирка и глажка  
   бесплатно, химчистка за дополнительную 
   плату)
• Индивидуальное обслуживание в номере
• VIP-ассистент
• Индивидуальный завтрак в ресторане
• La Sofa
• бесплатных на протяжении всего   
   tпребывания
• VIP трансфер из/в аэропорт (действует 
   при проживании от 5 ночей и более, в оба  
   конца)
• CIP терминал в аэропорту (действует при 
   проживании от 7 ночей и для рейсов в оба 
   конца)
• Во время проживания предоставляется 
   одно бесплатное посещение одного из 
   платных ресторанов А la carte

Кровать

Сад

• Три двуспальные кровати и две 
   односпальные кровати
• Детская кроватка (по запросу)
   Меню подушек

• Частный бассейн с подогревом
• Обеденный стол и садовая мебель
• Шезлонги, гамак и зонт
• Бесплатная организация барбекю в саду   
   виллы один раз за время пребывания

• Вилла оснащена четырьмя спальнями:
   одна спальня на нижнем этаже
   три спальни на верхнем этаже
   Частный сад
• Гостиная
• Обеденная зона
• В главной спальне — терраса и джакузи
• Четыре ванные комнаты, пять санузлов
• Балкон 
• Шезлонги 
• Турецкий хамам
• Сауна

Услуги

Территория вилл | 297 м² | Площадь сада 750 м² | Дуплекс | 8 взрослых + 2 детей

VILLA ELA PALACE

V I L L A  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.
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VILLA SULTAN PALACE

Территория вилл | 794 м² | Площадь сада 886 м² | Дуплекс | 10 взрослых + 2 детей

Плавание в частном бассейне среди зелени сада — это настоящее наслаждение, полное гармонии с природой. Вилла Sultan Palace, всего 
в нескольких шагах от пляжа, предлагает своим гостям уникальное сочетание уединения и роскошного отдыха. Этот великолепный 
двухэтажный дом с просторной гостиной и обеденной зоной, полностью оборудованной кухней и пятью спальнями — идеальный выбор 
для семей или больших компаний. На первом этаже расположена уютная спальня с двумя односпальными кроватями, а на втором этаже — 
четыре спальни с французскими кроватями. В саду находится личный бассейн с подогревом площадью 65 м² и зона с джакузи, где можно 
расслабиться в любое время дня.

Вилла Sultan Palace — это не только место для комфортного отдыха, но и пространство, где вас ожидают эксклюзивные услуги. С самого 
начала вашего отпуска вы почувствуете заботу персонала: индивидуальный сервис дворецкого, завтрак по меню А la carte в ресторане La 
Sofa и еженедельное барбекю — все это подарит вам незабываемые моменты. Внутри виллы вы найдете просторные и стильные жилые зоны, 
а также такие удобства, как турецкий хаммам, сауна и фитнес-центр. Сад площадью 886 м² — это настоящий оазис покоя, где оборудованы 
зоны для отдыха с обеденным столом, шезлонгами, гамаком и беседкой. Время, проведенное на террасе с видом на море или у бассейна, 
подарит вам расслабление, а в гамаке в саду, наслаждаясь свежим морским воздухом, вы забудете обо всех заботах. Турецкий хамам, сауна и 
джакузи предложат вам моменты истинного отдыха и роскоши.

V I L L A  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



Ванная комната

• Ванная комната с полноценной ванной  
    (есть в 2-х комнатах)
• Раковина 
• Зеркало для бритья / макияжа
• Фен
• Специальный комплект банных  
   принадлежностей

Оснащение

Кухня

• Телевизор с функцией    
   Smart TV
• Телефон
• Wi-Fi
• Электронный сейф

• Электронная 
   система ключей
• Умная система  
   кондиционирования 
   и освещения
• Домашний кинотеатр

• Полностью оборудованная кухня
• Холодильник
• Посудомоечная машина
• Духовой шкаф
• Льдогенератор
• Плита
• Микроволновая печь
• Винный шкаф
• Кофемашина для турецкого кофе
• Специальная чайная и кофейная машина

Особенности

• Excellence Maxibar
• Уборка номера
• Сервис turn down 
   (подготовка номера ко сну)
• VIP-ассистент
• Капсульная кофемашина
• Чайник
• Весы 
• Халат и тапочки
• Халат для детей от 3 до 12 лет
• Детский набор
• Персональная встреча бесплатных
• Check-in (регистрация) в вилле
• Встреча с букетом цветов и шампанским
   Услуга личного дворецкого
• Приоритетное бронирование в      
   бесплатных ресторанах А la carte
• Услуги прачечной (стирка и глажка 
   бесплатно, химчистка за дополнительную   
   плату)
• Обслуживание в номере (меню виллы)
• Завтрак в ресторане La Sofa
• Павильон на пляже на протяжении всего   
   пребывания
• VIP трансфер из/в аэропорт (действует  
   при проживании от 5 ночей и более, 
   в оба конца)
• CIP терминал в аэропорту (действует при  
   проживании от 7 ночей и для рейсов в оба  
   конца)
• Во время проживания предоставляется 
   одно бесплатное посещение одного из  
   платных ресторанов А la carte
• Бесплатная организация барбекю в саду 
   виллы один раз за время пребывания

Кровать

Сад

• 4 двуспальных и 2 односпальные кровати
• Детская кроватка (по запросу)
• Меню подушек

• Личный бассейн с подогревом
• Обеденный стол и садовая мебель
• Шезлонги, гамак и зонт

• Вилла включает пять спален:
   четыре спален на верхнем этаже
   одна спальня на нижнем этаже
• Частный сад
• Гостиная
• Обеденная зона
• Шесть ванных комнат, 
   шесть санузлов
• Фитнес зал 
• Шезлонги 
• Турецкий хаммам
• Сауна

Услуги

Территория вилл | 794 м² | Площадь сада 886 м² | Дуплекс | 10 взрослых + 2 детей

VILLA SULTAN PALACE
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V I L L A  S T A Y S

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



О С О Б Е Н Н О С Т И  Н О М Е Р А

VIP КОНЦЕПЦИЯ

CIP-терминал аэропорта (при проживании от 7 ночей и более — 
в обе стороны)

VIP трансфер (при проживании от 5 ночей — в из аэропорта в 
отель и обратно)

Услуги экспресс регистрации в аэропорту Fast Track & Lounge 
(при проживании от 7 ночей — в одну сторону. Действует для международных 
вылетов из аэропорта Антальи. Не предоставляется для внутренних рейсов.)

Встреча с шампанским и букетом цветов

Услуга личного дворецкого

VIP-ассистент

Павильон на пляже

Приоритетное бронирование в бесплатных 
ресторанах А la carte

Обслуживание в номере (меню виллы)

Excellence Maxibar

Сервис turn down (подготовка номера ко сну)

Услуги прачечной: стирка и глажка бесплатно, 
химчистка — за доп. плату.

Одно бесплатное посещение 

Завтрак в ресторане La Sofa

Мини-бар

Халат и тапочки

Весы

VIP косметические средства для ванной

Халаты для детей 3-12 лет

Зеркало для бритья / макияжа

Фен

Душевая кабина

Джакузи или душевая панель с гидромассажем

Электронный сейф

LED телевизор

Телевизор с функцией Smart TV

Телефон

Капсульная кофемашина

Умная система кондиционирования и освещения   

Чемоданница

Меню подушек

Электронная система ключей
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УСЛУГИ ELA VIP: ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

Услуга Fast Track (Meet & Assist и Lounge сервис)
Доступно для гостей, которые размещаются в номерах типов Deluxe Suite, Excellency Suite, Premiere Suite, Presidential Suite, 
Prestige Suite на срок от 7 ночей и более.

Услуга Fast Track (Meet & Assist и Lounge сервис) доступна для международных вылетов из аэропорта Антальи. 
Сервис не предоставляется для внутренних рейсов.
Все процедуры регистрации осуществляются персоналом CIP.

Все гости должны забронировать услугу на стойке Guest Assist не позднее чем за 24 часа до вылета. 
Подробности о сервисе для прибытия в терминал 1 или 2.
Дата выезда из отеля должна совпадать с датой вылета.

ДЕТАЛИ СЕРВИСА:

Встреча пассажиров Ela Excellence на пункте CIP в терминале 1 или 2.
Проход в терминал через специальный вход.
Все процедуры регистрации и безопасности выполняются с сопровождением персонала CIP и использованием полосы 
Fast Track.
Ожидание рейса в CIP Lounge с предоставлением угощений, закусок и бесплатного Wi-Fi.

УСЛУГА CIP / ТЕРМИНАЛ ОБЩЕЙ АВИАЦИИ

ДЕТАЛИ СЕРВИСА:

Все процедуры регистрации осуществляются персоналом CIP.
Специальный паспортный и таможенный контроль.
В Lounge предоставляются горячие и холодные блюда, а также алкогольные и безалкогольные напитки.
VIP-трансфер до самолета.
Услуги аэропорта предоставляются сторонними компаниями.

За исключением рейсов на частных самолетах.
Услуга доступа в CIP-терминал для общей авиации предоставляется гостям, которые бронируют виллы Villa Ela Palace 
и Villa Sultan Palace на срок от 7 ночей.

Услуга CIP доступна для прибытий и вылетов из внутренних и международных терминалов аэропорта Антальи и может 
быть использована только один раз на период проживания.
Дата прибытия рейса должна совпадать с датой заезда в отель, а дата выезда из отеля — с датой вылета.

Услуга экспресс регистрации (Meet & Assist и Lounge сервис)
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Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



Г У Р М А Н С К И Е  И З Ы С К И Г У Р М А Н С К И Е  И З Ы С К И 
О Т  E L AО Т  E L A

Добро пожаловать в гурманские изыски от ELA — мир, где каждое блюдо приносит настоящее 
наслаждение. Мы здесь, чтобы подарить вам незабываемые кулинарные впечатления 

на протяжении всего вашего пребывания.
Наслаждайтесь блюдами, приготовленными из лучших ингредиентов, и почувствуйте нашу 

приверженность совершенству в каждом из них. Позвольте нам сделать ваш кулинарный опыт по-
настоящему особенным — мы всегда стремимся превзойти ваши ожидания.



FEELWELL ВСЕ ВКЛЮЧЕНО, КОНЦЕПЦИЯ ПИТАНИЯ И НАПИТКОВ

НАСЛАЖДАЙТЕСЬ ВКУСОМ, РАСКРЫВАЮЩИМ НАСЛАЖДАЙТЕСЬ ВКУСОМ, РАСКРЫВАЮЩИМ 

НОВЫЕ ГРАНИ МАСТЕРСТВА!НОВЫЕ ГРАНИ МАСТЕРСТВА!

Г А С Т Р О Н О М И ЯГ А С Т Р О Н О М И Я
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ДОПОЛ
НИТЕЛ
ЬНЫЕ 

УСЛУГИ

В ресторанах à la 
carte — Galata Tavern, 
Akari Teppanyaki и LA 
Perla — за вечерние 

резервации взимается 
плата за сервировку с 
человека. (Требуется 

предварительная бронь).

В ресторане La Sofa 
à la carte за услугу 
индивидуального 

завтрака взимается 
плата за сервировку с 
человека. (Требуется 

предварительная бронь)

Обслуживание в 
номерах 24/7

Премиальные 
импортные виски, 
вина из погреба 
и ассортимент 

напитков

Премиальные 
коньяки VSOP и 

XOs

Индивидуальные 
меню по заказу 

для особых 
мероприятий и 

торжеств

Винодельня Павильоны на пляже
VIP трансфер из/в 

аэропорт

УСЛУГИ В 
РАМКАХ 

КОНЦЕПЦИИ

Завтрак, обед и ужин 
в главном ресторане 

(шведский стол)

Ужин в a la carte 
ресторанах La Sofa, La Sante 
и La Salsa (В ресторанах La 
Sante и La Salsa требуется 
предварительный заказ.)

9 баров Кондитерская Ресторан для детей

Мороженое Carte D'or 
Gelato

Круглосуточный сервис 
еды и напитков

Диетические блюда 
и блюда для гостей с 

аллергиями (по запросу 
через ассистентов Ela)

Напитки, соответствующие 
международным 

стандартам и 
представленные 

оригинальными марками 
класса A+

Сезонные зимние фрукты, 
мороженое и закуски в 

зоне у бассейна

Galata Beach Club (для 
гостей от 12 лет и старше)

Блюда и напитки в 
ресторане La Sofa Snack с 

12:00 до 16:00

Ежедневная пополнение 
мини-бара в номере

Местные и импортные 
алкогольные и 

безалкогольные напитки

Приготовление 
индивидуальных блюд 
для детей по особым 
требованиям гостей

Детокс-напитки, 
свежевыжатые соки и 

травяные чаи в ресторане 
Hayat и баре Elazen

Капсульные кофемашины 
и набор для 

приготовления горячих 
напитков в номерах

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



HAYAT RESTORAN

LA SOFA

Beach Club (для гостей старше 12 лет)

В ресторане Hayat вас ждут лучшие блюда турецкой 
и мировой кухни на шведском столе — завтрак, 
обед и ужин. Атмосфера и сервис превзойдут ваши 
ожидания, подарив вам уникальный опыт, который 
выйдет за рамки обычного шведского стола.

La Sofa Gourmet предлагает разнообразие 
блюд на завтрак, которые порадуют ценителей 
гастрономических изысков. Мелкий бриз и 
морской пейзаж создают идеальные условия 
для наслаждения обедом в компании близких.

Ощутите энергичный ритм лета с живыми 
выступлениями DJ в Galata Beach Club. 
Наслаждайтесь вкусной едой и коктейлями 
от наших барменов, отдыхая на пляже.

GALATA

LA ROUGE
PATISSERIE

MANAV

В La Rouge вас ждут ароматные 
круассаны, эклеры и торты. Эти 
лакомства можно попробовать в главном 
здании и в Мейдане.

В Manav, расположенном на открытом 
воздухе рядом с бассейном вам 
предложат свежие фрукты и овощи, 
которые помогут вам освежиться.

45
Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



ELA
ANATOLIAN
В ресторане Ela Anatolian мягкие 
бежевые и золотые тона создают 
атмосферу уюта, создавая идеальные 
условия для трапезы. Элегантная 
простота интерьера приглашает вас 
насладиться блюдами за столами с 
видом на зелёный ландшафт. Наши 
блюда — это настоящий калейдоскоп 
вкусов, который удовлетворит даже 
самых требовательных гурманов.

Дальне-восточная кухня 

AKARI
TEPPANYAKI

В ресторане Akari вас ждёт 
погружение в атмосферу Востока 
с захватывающими шоу наших 
талантливых шеф-поваров. 
Экзотические блюда, такие как 
суши и сашими, в сопровождении 
уникальной обстановки создают 
незабываемые впечатления.

7

24

OPEN

РЕСТОРАНЫ A LA CARTE 
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Таверна
GALATA
В ресторане Galata Tavern вас 
ждёт разнообразное меню с 
традиционными закусками и 
свежими морепродуктами, 
которое удовлетворит любые 
предпочтения. Уютная атмосфера 
ресторана у самого моря дарит 
незабываемую атмосферу для 
вечерних развлечений и отдыха.

Средиземноморская 
кухня

LA SANTE

Блюда с оливковым маслом 
отражают современные тенденции 
питания, объединяя холодные и 
горячие закуски, овощи и фрукты в 
совершенные вкусовые композиции.

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



LA SOFA

La Sofa Lounge & Grill — идеальное 
место для ценителей турецкой 
кухни. В нашем меню — аппетитные 
блюда с гриля, которые подарят 
вам незабываемые вкусовые 
ощущения. Погружайтесь в 
атмосферу уюта и наслаждайтесь 
настоящими турецкими 
деликатесами.

Турецкая кухня

РЕСТОРАНЫ A LA CARTE 
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Итальянская кухня
LA PERLA

В ресторане La Perla вам предложат 
лучшие блюда аутентичной 
итальянской кухни, приготовленные 
нашими шеф-поварами из свежих и 
высококачественных ингредиентов. 
Погрузитесь в атмосферу 
гастрономического путешествия, 
наслаждаясь традиционными 
итальянскими блюдами в элегантной 
обстановке и с высоким уровнем 
обслуживания.

LA SALSA

Готовы отправиться в 
гастрономическое путешествие 
по Мексике? В ресторане La 
Salsa вас ждут блюда, которые 
перенесут вас в саму Мексику. 
Сделайте фото, и пусть каждый 
удивится, как вам удается 
путешествовать!

Мексиканская кухня

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



РЕСТОРАНЫ Активити Тип Часы работы ELA - Всё 
включено

Основной ресторан Hayat

Завтрак
Обед
Ужин

Специальный бранч по 
воскресеньям

Шведский 
стол

07.00 – 11.00
12.30 – 14.30
19.00 – 21.30
07.00 – 14.30

Ela Anatolian 7/24 Международная кухня A la Carte 24 часа БЕЗ БРОНИРОВАНИЯ
Бесплатно

La Sofa Ужин по меню А la carte A la Carte 19.00 – 22.30 БЕЗ БРОНИРОВАНИЯ
Бесплатно

La Sante (Средиземноморская кухня) Ужин по меню А la carte A la Carte 19.00 – 22.30
ПО ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ 

РЕЗЕРВАЦИИ
Бесплатно

La Salsa (Мексиканская кухня) Ужин по меню А la carte A la Carte 19.00 – 22.30
ПО ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ 

РЕЗЕРВАЦИИ
Бесплатно

La Perla (Итальянская кухня) Ужин по меню А la carte A la Carte 19.00 – 22.30
ПО ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ 

РЕЗЕРВАЦИИ
Платно

Akari Teppanyaki (Восточная кухня) Ужин по меню А la carte A la Carte 19.00 - 22.30
ПО ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ 

РЕЗЕРВАЦИИ
Платно

Galata Таверна Ужин по меню А la carte A la Carte 19:00 - 22:30
ПО ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ 

РЕЗЕРВАЦИИ
Платно

Завтрак в La Sofa Gurme Завтрак по меню А la carte A la Carte 09.00 – 11.00
ПО ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ 

РЕЗЕРВАЦИИ
Платно

La Sofa Закуски по меню А la carte A la Carte 12.00 – 16.00

La Sofa Закуски в духовке На вынос 16.00 – 18.00

Galata Beach Club +12 Закуски по меню А la carte A la Carte 12.00 – 16.00
16.00 – 18.00

La Perla Bistro Snack Домашний бургер, итальянская 
пицца и паста A la Carte 12:00 - 16:00

Кондитерская La Rouge (Нижний холл) Кондитерская
Самообслуживание

10:00 - 23:00

Кондитерская La Rouge  (Снаружи) Кондитерская Самообслуживание 10.00 – 23.00

Manav Ассортимент фруктов
Шведский 

стол 10.00 – 19.30

Everland Kids World
Обед

Закуска
Ужин

Шведский 
стол

12.00 – 13.30
15.00 – 16.00
18.30 – 19.30

Обслуживание в номере Еда и напитки Меню 24 Hours ПЛАТНОЕ МЕНЮ

The Browns Gourmet Coffee Кафе Самообслуживание 10.00 – 23.00
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Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.

ПРАВИЛА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ РЕСТОРАНОВ A LA CARTE:
• В ресторанах Galata Tavern, Akari Teppantaki и La Perla взимается плата за сервировку с каждого гостя. Для детей в возрасте от 0 до 
   6 лет сервис бесплатный. Для детей от 7 до 11,99 лет предоставляется скидка 50% на плату за сервировку при бронировании.
• В ресторан La Sofa с обслуживанием по меню можно попасть бесплатно и без предварительного заказа, La Sante и La Salsa A la carte предоставляют услуги как    
   бесплатно, так и по предварительному бронированию.
• Бронирование столиков во всех ресторанах A la carte производится через команду Ela Assistant. Гости могут забронировать столик, обратившись к этому сервису.
• Ресторан Ela Anatolian A la carte работает круглосуточно и предоставляет бесплатные услуги, не требуя предварительного бронирования.
• В главном ресторане (Hayat Restoran) предлагается веганский буфет. Также все рестораны A la carte имеют веганские блюда в своем меню.
• Гости, отмечающие день рождения, годовщину свадьбы или медовый месяц, могут один раз бесплатно поужинать за столом с индивидуальной сервировкой в  
   ресторанах La Sofa, La Sante и La Salsa A la carte (только для взрослых).

 



Во всех барах, за исключением Pier Bar и Elazen Bar, напитки подаются к столу.

МИНИ-БАР ПОПОЛНЯЕТСЯ ОДИН РАЗ В ДЕНЬ. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ЗАПРОСЫ УДОВЛЕТВОРЯЮТСЯ СЛУЖБОЙ ОБСЛУЖИВАНИЯ НОМЕРОВ.

Вода в 
пластиковой 

бутылке 400 мл

Вода в 
пластиковой 
бутылке 1л

Газированная 
вода 200 мл

Апельсиновый сок 
200 мл

Вишневый сок 
200 мл

Ice Tea с лимоном 
330 мл

Ice Tea со вкусом 
персика 330 мл Пиво 0,33 л Кока-кола в банке 

250 мл
Кока-кола Zero в 

банке 250 мл
Фанта в банке 

250 мл
Спрайт в банке 

250 мл

Печенье для 
перекуса 45 г

Шоколадный 
вафельный 
батончик

Сырые ассорти 
орехов 45 г Чипсы 20 г

БАРЫ

МИНИ-БАР
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БАРЫ Активити Часы работы ELA - Всё включено

Лобби-бар Бар 24 часа

Бар в нижнем холле Бар 09.00 - 00.00

Anatolian Bar Бар 17.00 - 00.00

Oxford Lounge Бар 10.00 - 00.00

Elazen Bar Бар 09.00 - 20.00

Night Zone Диско-бар 23.00 - 02.00

La Sofa Bar Бар 08.00 - 00.00

Polaris Event Bar Бар 09.00 - 00.00

Pier Bar Бар 09.00 - 19.00

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



ЛОББИ-
БАР
Лобби-бар — идеальное место, чтобы 
провести время в уютной атмосфере 
отеля. Здесь, на террасе, можно 
расслабиться под нежные звуки 
пианино, наслаждаясь видами и 
проводя время с близкими..

OXFORD
LOUNGE
Oxford Lounge — это уютное место 
с различными игровыми зонами, 
включая бильярд. Здесь комфортно 
смогут отдохнуть гости, которые 
приезжают рано или выезжают 
поздно. Для удобства предусмотрены 
удобные кресла и душевые, чтобы 
сделать отдых максимально приятным.

NIGHT
ZONE
Ночной клуб Night Zone объединяет 
музыку и танцы с захватывающими DJ-
сетами, которые привнесут атмосферу 
жарких южных ночей, задавая ритм 
вашему ночному отдыху.

ELAZEN 
BAR
Elazen Bar, расположенный в зоне Elazen 
Spa & Rituals Lounge, — отличное место 
для отдыха после спа-процедур. Здесь 
можно насладиться свежевыжатыми 
соками и травяными чаями, наслаждаясь 
покоем и полным расслаблением.

БАРЫ
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Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



PIER BAR
Pier Bar, расположенный прямо на 
причале, — это уникальное место, где 
можно наслаждаться видом на глубокое 
синее море. Элегантный интерьер бара 
с рустикальными деревянными деталями 
идеально сочетает современный стиль и 
природный уют. Во время заката, когда 
золотые лучи солнца окрашивают бар, 
здесь царит по-настоящему магическая 
атмосфера.

POLARIS
EVENT BAR
Polaris Event Bar, расположенный 
рядом с основным бассейном, 
предлагает освежающие и горячие 
напитки, а также коктейли в течение 
дня. Мы рекомендуем попробовать 
наши авторские коктейли и отдохнуть 
в уютной лаунж-зоне, созданной для 
вашего комфорта.

ANATOLIAN 
BAR
Ela Anatolian Bar приглашает вас 
попробовать лучшие мировые 
напитки и насладиться нашей богатой 
коллекцией вин. В этом стильном баре 
вы сможете отдохнуть за бокалом 
отличного напитка и погрузиться в 
атмосферу, полную ярких эмоций.

LA SOFA 
BAR
Погрузитесь в атмосферу природы 
и наслаждайтесь освежающими 
коктейлями, приготовленными нашими 
барменами, в La Sofa Bar! По вечерам, 
когда садится солнце, здесь звучит 
живой джаз — незабываемая атмосфера, 
которую нельзя пропустить.

БАРЫ

5151
Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



• Напитки высшего качества, как местные, так и импортные, 
   алкогольные и безалкогольные
• Отборные вина во всех ресторанах и барах
• Чай, кофе и другие горячие и холодные напитки в La Rogue  
   Patisserie

• Сезонные свежевыжатые соки в разных заведениях
• Обслуживание напитками на шезлонгах у бассейна и 
   на пляже

Виски

Talisker 10 лет
Glenmorangie 10 лет The 

Singleton Single Malt 12 лет 
Aberlour 12 лет

Glenlivet Founder's Reserve
Glenfiddich 12 лет

Jack Daniel's Single Barrel 
Jack Daniel's No 7

Jack Daniel's Gentleman Jack
Jack Daniel's Honey

Jack Daniel's Fire
Jack Daniel's Apple

Chivas Regal 12 лет
Chivas Regal 15 лет
Chivas Regal 18 лет

Johnnie Walker Red 
Label

Johnnie Walker Black
Label

Johnnie Walker Gold
Label Reserve

Johnnie Walker Double
Black

Jameson Black
Barrel

Jameson
Dubliner Irish

J/B
Ballantines

Dimple Golden 
Selection

Woodford Reserve
Cutty Sark

Jim Beam Bourbon

Водка

Absolut Blue
Absolut Citron
Absolut Vanilia

Absolut Mandrin
Absolut Raspberri

Absolut Pears
Absolut Elyx

Stolichnaya Elit
Tito's

Beluga Noble
Belvedere

Grey Goose

Smirnoff Red No 21
Smirnoff North
Smirnoff Green 

Apple

Russian Standart 
Platinum

Russian Standart
Finlandia Platinium

Finlandia

Luksusowa
Nemiroff
Gilbey's

Stoli

Джин
Tanqueray No Ten

Tanqueray Dry
Gardener

Hendrick's
Gin Mare Mediterranean 

Bombay Sapphire

Gordon's
Gordon's Pink

Beefeater
Beefeater Pink

Gilbey's
Fords

Greenall's

Ром Havana Club Anejo 3 Anos
Havana  Club Anejo 7 Anos

Captain Morgan White
Captain Morgan Black Bacardi Cachaça Janerio

Текила
Olmeca Altos Plata

Olmeca Gold
Olmeca Silver

Don Julio Blanco Sierra Gold
Sierra Silver El Jimador Silver

Коньяк и 
бренди

Hennessy VS
Martell VS Remy Martin VSOP

ST-Remy Brandy 
VSOP

Napoleon Brandy
Metaxa 5
Metaxa 7

Aperati̇f &
Vermut

Martini Bianco
Martini Extra Dry

Martini Rosso
Martini Fiero

Garrone Bianco
Garrone Rosso

Garrone Extra Dry
Garrone Bitter

Ramazotti Amaro
Mazzetti Morbida-
Grappa Giovane

Aperol Fernet Branca Campari

Пиво Corona
Miller

Heineken
Budweiser

Becks
Tuborg Gold

Carlsberg
Carlsberg Fıçı

Guinness Dark
Budweiser Dark

Krombacher 
(безалкогольное 

пиво)

Ликер

Malibu
Archers
Safari

Skinos Mastiha
Cardinal Melon

Tia Maria
Kahlua
Baileys

Disaronno Amaretto
Luxardo Maraschino

Southern Comfort
Drambuie
Cointreau

Luxardo Triplum
Triple Sec

Passoa
Chambord

Keglevich Peach
Keglevich Melon
Keglevich Straw-

berry

Jagermeister
Luxardo Limoncello
Luxardo Sambuca

Ракы
Yeni Rakı

Yeni Rakı Yeni Seri
Yeni Rakı Ala

Yeni Rakı Ustaların Karışımı

Tekirdağ Altın Seri
Beylerbeyi Tera Gold

Efe Gold
Beylerbeyi Göbek

Tekirdağ Yaş Üzüm
Efe Yaş Üzüm

Mercan Rakı
Altınbaş

Kulüp Rakı
Sake Gekkeikan

Ouzo Plomari

КОНЦЕПЦИЯ НАПИТКОВ
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Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



E L A Z E N  Х О Л И С Т И Ч Е С К И Й E L A Z E N  Х О Л И С Т И Ч Е С К И Й 
Ц Е Н Т Р  З Д О Р О В Ь Я  И Ц Е Н Т Р  З Д О Р О В Ь Я  И 

Б Л А Г О П О Л У Ч И ЯБ Л А Г О П О Л У Ч И Я
Откройте для себя ElaZen Spa & Wellness — уголок покоя и восстановления площадью 4 500 м². 

Побалуйте себя 50 различными массажами и процедурами с использованием 100% органических 
и натуральных средств по уходу за кожей. Наша профессиональная команда и безупречное 

обслуживание помогут вам почувствовать себя обновленным и полным сил, подарят заряд энергии 
для тела и разума.



• Elazen Spa & Wellness включает: 14 массажных кабинетов, 
   1 кабинет косметологии, 1 кабинет для процедур по уходу  
   за телом, 1 гранд-люкс, 4 Garden Suite, 1 купольная баня, 
   1 Elazen хамам, зоны для релакса, открытый и закрытый 
   бассейны, закрытый детский бассейн, фитнес-зал

• Новый платный SPA-рекреационный комплекс:
   2 индивидуальные комнаты для пилинга, 2 отдельные   
 комнаты   для пилинга, 1 сауна, 1 паровая комната,
 2 душевых, кабины, санузел.

• Elazen Spa & Wellness с уникальной архитектурой и 
   площадью 4 500 м² предлагает массажи и процедуры, 
   которые помогут вам восстановить силы, обрести 
   гармонию тела и души во время отдыха.

• Elazen Spa & Wellness открыт с 09:00 до 20:00 и 
   предоставляет услуги международной команды   
   профессионалов.

• В процедурах и уходах в Elazen Spa & Wellness 
   используются только органические и натуральные   
   продукты.

ELAZEN SPA & WELLNESS ELAZEN SPA & WELLNESS 
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Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



УСЛУГИ В 
РАМКАХ

КОНЦЕПЦИИ 

Фитнес-зал Финская и био сауна Зона отдыха Паровая баня Снежный фонтан

Подогреваемый 
бассейн

(Закрытый и открытый 
бассейны)

Турецкий хамам Elazen Bar

ДОПОЛН
ИТЕЛЬН

ЫЕ 
УСЛУГИ

Массажи и VIP хамам 
услуги Уход за кожей и телом Уход за телом и 

массажи в виллах
Европейские и 

азиатские массажи
Косметические 

процедуры

VIP зона
(Паровая комната, 3 
хамам, сауна, душ и 

санузел)

Органический уход за 
лицом: прессотерапия, 

озоновая сауна, 
водорослевое 
обертывание

VIP SPA,
Garden Suites

Wellness: натуральные 
антивозрастные 

процедуры, Pro Col-
lagen, уход за лицом, 
восстанавливающие 

уходы для тела

Органические уходы 
для тела

Спа ритуалы

Духовные аутентичные 
процедуры для тела: 

ломи-ломи нуй, 
терапия горячими 

камнями, ритуал Elazen

Уход с использованием 
профессиональной 

косметической 
аппаратуры

Парикмахерские 
услуги, маникюр, 

педикюр

Аюрведические 
ритуалы: Абхъянга, 

Широабхъянга, 
Широдхара, индийский 

массаж головы

ОТДОХНИТЕ, ОБНОВИТЕ СИЛЫ, ВОССТАНОВИТЕ ЭНЕРГИЮОТДОХНИТЕ, ОБНОВИТЕ СИЛЫ, ВОССТАНОВИТЕ ЭНЕРГИЮ

ELAZEN SPA & WELLNESS ELAZEN SPA & WELLNESS 
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Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



ТРАДИЦИОННЫЙ ТУРЕЦКИЙ ХАМАМ

МАССАЖИ

АЮРВЕДИЧЕСКИЕ ХОЛИСТИЧЕСКИЕ РИТУАЛЫ

Культура турецкой бани существует с древности и направлена на 
восстановление и обновление тела и души. Этот ритуал помогает 
избавиться от физической и умственной усталости, успокаивает и 
расслабляет. 

В аутентичной атмосфере хамама, где мягкий пар и тепло камня 
создают уникальную атмосферу, вас ждет церемония приветствия 
воды, затем очищение с помощью специальной рукавички и 
завершающий этап — прикосновение шелковистой пены.

Elazen Spa & Wellness, с 50-летним опытом и принципами уважения 
и любви к природе, предлагает эксклюзивные косметические 
средства для ухода за кожей и телом, ставшие любимыми 
SPA-ритуалами многих наших гостей. Процедуры направлены 
на глубокое и продолжительное улучшение внешности, 
восстановление естественного ритма кожи, укрепление ее 
барьера, борьбу с признаками старения и подтяжку контуров 
лица. Результат — свежий, молодой и упругий вид кожи. Мы 
предлагаем персонализированные уходы с инновационными 
формулами, подходящие для любого типа кожи.

В Elazen Spa используются экологически чистые косметические 
средства, не оставляющие углеродного следа, произведенные 
с сохранением традиционных методов сбора и производства. 
Продукты содержат ценные активные компоненты, полученные 
из лечебных природных камней и ароматических растений, и 
заботятся об окружающей среде. Мы предлагаем косметику, 
созданную с применением новейших технологий, которая не 
только улучшает вашу кожу, но и бережно относится к планете.

Аюрведа — древняя индийская система оздоровления, основанная 
на гармонии человека с природой, которая существует более 5000 
лет. 

В переводе с санскрита «Аюрведа» означает «наука о жизни», и ее 
цель — помочь человеку раскрыть свой максимальный потенциал, 
поддерживая баланс в различных сферах жизни. Одним из ключевых 
элементов этой системы является аюрведический массаж, который 
воздействует на тело и ум в целом. 

Он способствует очищению организма от негативных энергий, 
расслаблению мышц, снятию напряжения и восстановлению 
жизненной энергии. Этот массаж замедляет старение, 
предотвращает появление морщин и дарит глубокое чувство покоя 
и умиротворения..

ELAZEN SPA & WELLNESS ELAZEN SPA & WELLNESS 

WELLNESS ЗОНА ДЛЯ ОТДЫХА И ДЖАКУЗИ

ИДЕАЛЬНЫЙ УХОД ЗА ТЕЛОМ

ПАРИКМАХЕРСКИЕ УСЛУГИ

После спа-процедур приглашаем вас в спокойную зону для 
отдыха, где можно расслабиться и насладиться тишиной.

Озоновая сауна, прессотерапия, маски с морскими 
водорослями и массажи помогают уменьшить целлюлит 
и локальные жировые отложения, обеспечивая отличные 
результаты в контурировании тела.

Наши услуги включают стрижки, укладки, окрашивание 
волос, кератиновое восстановление, маникюр и педикюр, 
а также стильные прически и косы для детей и подростков. 
Мы работаем с лучшими брендами для создания идеального 
образа.

разработанного доктором Пером Хенриком Лингом в 1812 году, 
до расслабляющего массажа в стиле Средиземноморья, а также 
восточные и индийские аюрведические ритуалы и лечебные 
техники. 

Общий массаж активизирует нервную систему, улучшает крово- и 
лимфообращение, выводит токсины, даря полное расслабление и 
обновление.
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Целебные травы, эфирные масла и натуральные ароматы в сочетании 
с восстанавливающими массажами и ритуалами создают уникальное 
ощущение гармонии и покоя. 

Восточные и западные техники массажа, основанные на древних 
знаниях, помогут вам достичь физического и душевного равновесия. Мы 
предлагаем разнообразные процедуры: от классического шведского 
массажа, 

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



А К Т И В Н Ы Й  О Т Д Ы Х  И А К Т И В Н Ы Й  О Т Д Ы Х  И 
Р А З В Л Е Ч Е Н И Я  В  E L AР А З В Л Е Ч Е Н И Я  В  E L A

  

Откройте для себя мир приключений и ярких эмоций с множеством активных развлечений в 
Ela Excellence Resort Belek. Будь то исследование бирюзовых вод Средиземного моря, участие в 

захватывающих водных видах спорта или отдых у бассейна — и создайте моменты, 
которые останутся в вашей памяти на долгие годы.



УСЛУГИ В 
РАМКАХ 

КОНЦЕПЦИИ 

Живая музыка Вечерние шоу-
программы

Кинотеатр Дневные развлекательные 
программы для взрослых (+16)

Ночной клуб Night 
Zone

Бильярд (+16) Теннис Использование теннисных 
кортов и ракеток Пляжный волейбол Водное поло

Настольный теннис Зумба Футбол Баскетбол Езда на велосипеде

Бочча Гигантская дженга Шаффлборд Дартс

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ 
УСЛУГИ

Освещение для 
теннисных кортов

Индивидуальные уроки 
тенниса и аренда 

ракеток

Индивидуальная 
тренировка с 
инструктором

Индивидуальные уроки 
плавания

Использование 
площадки для паддл-
тенниса и освещение

Гидроциклы Водный аттракцион 
Airstream

Экскурсия на 
скоростном катере Водные лыжи Реактивный 

автомобиль

Парасейлинг Водно-моторные 
развлечения

Уроки серфинга и 
катамарана Парасейлинг для двоих Вэйкборд

Академия футбола Парусный спорт

От мировых шоу до живых выступлений DJ — команда развлечений Ela Excellence всегда рядом с вами. Независимо от того, 
какие развлечения вам по душе, мы предлагаем разнообразные дневные и ночные активности семь дней в неделю, 

чтобы ваш отдых был незабываемым.

Концепция FeelWell Все включено

ВАШ ОТДЫХ НИКОГДА НЕ БЫЛ ТАКИМ УВЛЕКАТЕЛЬНЫМ!ВАШ ОТДЫХ НИКОГДА НЕ БЫЛ ТАКИМ УВЛЕКАТЕЛЬНЫМ!

Р А З В Л Е Ч Е Н И Я  И  А К Т И В Н Ы Й  О Т Д Ы ХР А З В Л Е Ч Е Н И Я  И  А К Т И В Н Ы Й  О Т Д Ы Х
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Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



Погрузитесь в атмосферу покоя и наслаждайтесь отдыхом вдали от забот. Расслабьтесь и забудьте о стрессе — обо всем 
остальном позаботимся мы.

Добро пожаловать в уютную атмосферу Ela!

УСЛУГИ В 
РАМКАХ 

КОНЦЕПЦИИ 

Йога Аэробная йога Аэробика Степ-аэробика Пилатес

SPA-зал для фитнеса, 
фитнес на открытом 

воздухе
Аквабайк Спиннинг Комплексная 

тренировка Кроссфит

Табата Зумба
Водная гимнастика 

(кардио, танцы, 
аквафит)

Акваджампинг Велосипедные туры

Кангу Джампс

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ 
УСЛУГИ

Индивидуальная тренировка с тренером - 
программа фитнеса

Индивидуальные уроки 
плавания

Индивидуальные уроки тенниса и аренда 
профессиональных ракеток

ELA: ВАШ ОТДЫХ, ВАШЕ ПРОСТРАНСТВО ДЛЯ СВОБОДЫELA: ВАШ ОТДЫХ, ВАШЕ ПРОСТРАНСТВО ДЛЯ СВОБОДЫ

F I T  G A R D E NF I T  G A R D E N
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Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



E L A :  В А Ш  О Т Д Ы Х ,  В А Ш Е E L A :  В А Ш  О Т Д Ы Х ,  В А Ш Е 
П Р О С Т Р А Н С Т В О  Д Л Я П Р О С Т Р А Н С Т В О  Д Л Я 

С В О Б О Д ЫС В О Б О Д Ы
Погрузитесь в атмосферу покоя и наслаждайтесь отдыхом вдали от забот. Расслабьтесь и забудьте о 

стрессе — обо всем остальном позаботимся мы.
Добро пожаловать в уютную атмосферу Ela!



Бассейны с подогревом функционируют в определенные периоды года в зависимости от погодных условий.

Бассейны Подогрев Открытая 
территория

Закрытая 
территория Пресная вода Глубина (см) m2

Основной бассейн (Активити) 140 2226

Бассейны Lake House (2) 140 267 - 1446

Полуолимпийский бассейн 140 865

Закрытый бассейн (СПА) 140 216

Бассейн с аквагорками 120 144

Детский бассейн с аквагорками 40 177

Закрытый детский бассейн (СПА) 30 17

Детский бассейн Lake House (1) 40 28

Детский бассейн Lake House (2) 40 28
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Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.

ВОССТАНОВЛЕНИЕ И ОТДЫХ С СИЛОЙ ВОДЫ

БАССЕЙНЫ И АКВАПАРК



* Подогрев бассейнов осуществляется в определенные периоды года в зависимости от погодных условий. Отель Ela Excellence Resort Belek оставляет 
за собой право вносить изменения в концепцию без предварительного уведомления третьим сторонам, если это связано с недостаточным спросом, 
неблагоприятными погодными условиями или иными операционными причинами.
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• Возможность заказа из QR-меню ресторанов La Sofa и  
   Galata Beach Club (с 12:00 до 16:00).

• Барное обслуживание: алкогольные, безалкогольные и 
   горячие напитки (с 09:00 до 18:00).

• Сервис мороженого в течение всего дня.

• Услуги Павильона рассчитаны на 4 человека. 
   При использовании свыше 4 гостей взимается  
   дополнительная плата.

• Часы работы Павильонов: с 09:00 до 18:00.

• Гостям вилл Sultan Palace, Ela Palace, а 
   также номеров King Suite и Presidential Suite 
   предоставляется бесплатный доступ. Для  
   остальных гостей услуга платная и требует  
   предварительного бронирования.

• Приветственный сервис: свежие фрукты, мини-
   бар, орехи и бокал игристого вина.

• Удобный и оперативный сервис по кнопке вызова.

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.

ЗОЛОТЫЕ ПЕСКИ, СОЛНЕЧНОЕ ТЕПЛО И КРИСТАЛЬНО ЧИСТОЕ МОРЕ...

ПАВИЛЬОНЫ НА ПЛЯЖЕ



E L A  E V E R L A N DE L A  E V E R L A N D

Мы понимаем, как важны для наших юных гостей внимание, безопасность и радость. ELA Everland — 
это пространство, где природная среда сочетается с современными технологиями, создавая условия 

для вдохновения, обучения и развития творчества. Здесь каждый ребёнок и подросток найдёт 
возможность воплотить свои мечты и создать яркие воспоминания.

МИР ВДОХНОВЕНИЯ И РАДОСТИ ДЛЯ ДЕТЕЙ, ПОДРОСТКОВ 
И МОЛОДЁЖИ



Под присмотром опытных специалистов дети всех 
возрастов могут наслаждаться увлекательными 
активностями, спортивными играми и творческими 
мастер-классами, погружаясь в атмосферу природы 
и цифровых технологий. Это место, где обучение и 
развлечение переплетаются в энергичной атмосфере.

В программе: развлекательные игры (школа шпионов, 
пожарная часть, полицейский участок и другие), 
мастер-классы, игровые зоны в помещении и на улице, 
песочницы, мероприятия Montesserie (приготовление 
пиццы, шоколада, печенья, различные игры и занятия 
для повседневной жизни), игры с Lego, Playstation, 
три кинозала на разных языках, вечеринки и многое 
другое.

Мир радости и открытий для маленьких исследователей.

10:00 - 23:00 (с 1 апреля по 31 октября)
Часы работы Everland Kids World

• Встреча в лобби отеля и на ресепшн Everland Kids World
• Высокий уровень безопасности и процедуры регистрации
• Цифровая система регистрации и браслет для отслеживания
• Кинозал (на 3 языках)
• Для детей от 0 до 4 лет в номере предоставляются: горшок и 
   ванночка для младенцев
• Для детей от 3 до 12 лет в номере предоставляются халат и 
   полотенца

• Уход за детьми от 12 месяцев до 11 лет (за 
   дополнительную плату, записывается на номер гостей)

• Необходима предварительная бронь за 1 день

Специальная услуга — организация детского дня 
рождения (за дополнительную плату)

*Время работы Everland Kids World может быть изменено в зависимости 
от количества детей и погодных условий.

• 0-48 месяцев: Baby Room (под присмотром  
   родителей)
• 4-7 лет: Мини-группа
• 8-11 лет: Миди-группа
• 12-15 лет: Молодежный клуб

Возрастные группы Everland Kids World

МАГИЯ ПЕРЕМЕН И ВОЛШЕБНЫХ МОМЕНТОВМАГИЯ ПЕРЕМЕН И ВОЛШЕБНЫХ МОМЕНТОВ

E V E R L A N D  K I D S  W O R L DE V E R L A N D  K I D S  W O R L D
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Everland Kids World Baby & Child Care Service

Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право закрывать или приостанавливать
работу а ля карте ресторанов (а также подобных сервисов и заведений) в связи с
недостаточным количестом гостей, неблагоприятными погодными условиями или
аналогичных эксплуатационными причинами. Ela Excellence Resort Belek оставляет за
собой право вносить односторонние изменения в концепцию без передачи
какой-либо информации 2-м и 3-тим физическим/юридическим лицам.



Everland Kids World (4-7 лет)
Мини-Клуб

В этом возрасте дети могут наслаждаться 
активными и групповыми занятиями, 
спортивными играми, научными 
экспериментами, рукоделием и 
мероприятиями по методике Монтессори, 
которые проводят опытные воспитатели Mini 
Club. Здесь они осваивают новые знания и 
навыки, играя и развиваясь в увлекательной 
атмосфере.

Для активных и энергичных детей мы предлагаем 
разнообразные спортивные занятия, олимпийские 
игры, Survivor, научные эксперименты, творческие 
мастер-классы, проекты по переработке 
материалов, цифровые игры, робототехнические 
занятия с Lego, а также активные игры на свежем 
воздухе с опытными и веселыми воспитателями 
Mini Club.

Everland Kids World (8-11 лет)
Миди-Клуб

Everland Kids World (0-48 месяцев)
Клуб для младенцев

В Everland Kids World есть игровая комната для младенцев, 
где вы можете провести время с малышом в безопасной 
и комфортной обстановке. Здесь дети могут играть 
с игрушками, подобранными с учетом их возраста и 
способствующими развитию, а также общаться с другими 
детьми. Для малышей предусмотрены специальные зоны для 
ползания, которые помогают развивать мышцы ног. 
Вас будет сопровождать опытный специалист. В комнате 
для ухода за младенцами есть кресло для кормления и 
пеленальный столик. 
Вы можете воспользоваться подогревателем для бутылочек, 
стерилизатором для сосок и бутылочек, детским монитором, 
пеленками, подгузниками, плавательными подгузниками, 
органическим детским питанием и молоком в коробках.

EVERLAND KIDS WORLD
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Everland (12-15 лет)
Молодежный клуб

Для подростков мы подготовили 
разнообразные игровые зоны и активности: 
футбол, дартс, баскетбол, творческие 
мастер-классы, ночные киносеансы, караоке, 
уроки DJ, мастер-классы по приготовлению 
коктейлей и пиццы, а также настольные 
игры, требующие стратегического 
мышления — всё под руководством опытных 
сотрудников Молодежного клуба. Также 
за дополнительную плату можно получить 
уроки тенниса. В клубе также есть VR-игры, 
Playstation 5, X Box, настольный футбол, дартс, 
аэрохоккей, симулятор мотоциклетных 
гонок, электронное баскетбольное кольцо и 
настольный теннис.

В Everland Kids World дети могут 
попробовать себя в различных профессиях: 
пожарного, врача, агента, криминалиста 
и археолога. Для этого специально 
оборудованы игровые зоны, такие как 
пожарная станция, кабинет врача, 
школа агентов, офис криминалистов и 
археологические раскопки. Здесь дети 
не только весело проводят время, но и 
узнают, как устроены эти профессии.

Этот ресторан специально спроектирован 
для детей. Удобные столики и стулья, 
просторная зона для трапезы и меню, 
включающее любимые блюда детей. В меню 
— вкусные блюда, сладости, фрукты, салаты, 
напитки, а также перекусы и десерты в 
течение дня.

Часы работы ресторана:
12.00 – 13.30 / 15.00 – 16.00 / 18.30 – 19.30

Kids A la Carte Restaurant

Everland Kids 
World Restaurant

*Ela Excellence Resort Belek оставляет за собой право изменять 
режим работы ресторана в зависимости от количества детей. 

АКАДЕМИЯ ПРОФЕССИЙ
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Наш Конгресс- и Конференц Центр предлагает 8 современных залов с уникальным дизайном, просторным залом без 
колонн и стильным фойе. Ваше корпоративное или частное событие будет организовано на высшем уровне благодаря 
профессиональной команде и высококлассному обслуживанию.

ОРГАНИЗАЦИЯ УСПЕШНЫХ ВСТРЕЧОРГАНИЗАЦИЯ УСПЕШНЫХ ВСТРЕЧ

КОНФЕРЕНЦ-ЗАЛЫКОНФЕРЕНЦ-ЗАЛЫ

К О Н Г Р Е С С Ы  И  С О Б Р А Н И ЯК О Н Г Р Е С С Ы  И  С О Б Р А Н И Я

Оборудование для встреч и мероприятий

БЕСПЛАТНО WI-FI 
интернет Флипчарт Кофе-брейк

Мобильная сцена площадью 36 м² (18 
подиумов размером 100 см x 200 см, 

высота 50 см)

ЗВУКОВОЕ ОБОРУДОВАНИЕ: 

• 2 шт. - микрофона на пьедестале 
   (Sennheiser)
• 4+1 единица микрофонов делегатов  
   (RCF)
• 2 шт. - беспроводных ручных 
   микрофона (Sennheiser)
• 1 шт. - микрофон-петличка (Sennheiser)
• 1 шт. - UHF гарнитура (Sennheiser)
• 1 шт. - 16-канальный микшер (Allen 
   Heat)
• 1 шт. - усилитель мощности 2x300W
• 24 шт. - потолочные громкоговорители 
   (в банкетном зале)

ВИДЕОПРОЕКЦИЯ: 

• 3 шт. - проекторов Epson 4500 ANSL
• 2 шт. - моторизованных экрана 3м x 4м
• 5 шт. - проекторов Epson 3500 ANSL
• 5 шт. - моторизованных экранов 180 
   x 180
• 1 шт. - миксер-усилитель 100V – 120W

ОСВЕЩЕНИЕ: 

• 1 шт. - световой стол DMX
• 8 шт. - сценический светильник PC   
   spotlight
• 4 шт. - Профильный прожектор
• 1 шт. – Диммер
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Использование 4 моторизованных подвесных конструкций в залах Ottoman 1, 2 и 3 является платной услугой.
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ТЕХНИЧЕСКИЕ ДЕТАЛИ
Залы Ширина 

(м) 
Длина 

(м)
Высота 

(м) m2 Гала Класс Театр U-образная 
расстановка Блок Квадрат Ресепшен

OTTOMAN 38 21,3 4,95 800 500 580 700 - - - 750

OTTOMAN 1 11,5 21,3 4,95 245,5 140 120 220 70 52 70 200

OTTOMAN 2 15 21,3 4,95 309,8 160 180 270 76 58 92 280

OTTOMAN 3 6,4 21,3 4,95 245,5 150 130 240 70 52 88 200

ÇIRAĞAN 6,4 13,7 2,4 89,1 40 48 70 34 34 38 -

DOLMABAHÇE 6,4 13,7 2,4 89,1 40 48 70 28 22 30 -

YILDIZ 6,4 10,3 2,4 67,3 30 38 50 28 22 30 -

BEYLERBEYİ 6,4 10,3 2,4 67,3 30 38 50 34 34 38 -

TOPKAPI 9,7 7,3 2,4 87,7 40 48 60 34 34 38 -

MAIN FOYER 42 8,8 5,9 370 - - - - - - 300

* Колонки, отражающие различные планировки, помимо физических характеристик, указывают количество размещаемых людей.
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НАШЕ СТРЕМЛЕНИЕ К СОВЕРШЕНСТВУ

Сертификат устойчивого туризма

Сертификат устойчивой зеленой энергии

Сертификат экологически ответственного 
гостиничного предприятия

Мы стремимся не только предоставить нашим гостям 
безупречный отдых, но и активно заботимся о сохранении 
окружающей среды, добиваясь максимальной устойчивости. 
Наши усилия были признаны через престижные сертификаты, 
которые подтверждают высокие корпоративные стандарты и 
экологическую ответственность. Мы гордимся тем, что можем 
предложить нашим гостям уникальные условия для отдыха и быть 
признанными за наши достижения.

Сертификат Travelife
Мы продолжаем сокращать энергопотребление и защищать 
окружающую среду в рамках устойчивого развития.

Сертификат Дружелюбный к детям туризм
Наши усилия по созданию безопасной и развлекательной 
среды для детей были отмечены сертификатом Дружелюбный 
к детям туризм

Мы получили трехуровневый сертификат устойчивости за наши 
усилия по сохранению природных и культурных ресурсов, а также 
внедрению устойчивых практик в туризме.

ISO 14001:2015 Система управления 
окружающей средой
Этот сертификат подтверждает наши усилия по 
минимизации воздействия на природу и продвижению 
устойчивого туризма.

ISO 50001:2018 Система управления энергией

ISO 22000:2018 Система управления 
безопасностью пищевых продуктов

ISO 9001:2015 Система управления качеством

ISO 10002:2018 Система управления 
удовлетворенностью клиентов

ISO 45001:2018 Система управления 
охраной труда и безопасностью

Мы получили этот сертификат за эффективное управление 
энергией и внедрение всех необходимых процессов для 
энергосбережения.

Этот сертификат охватывает весь процесс переработки 
продуктов питания и гарантирует безопасность и высокое 
качество каждого блюда и напитка, предлагаемых нашим 
гостям.

Мы стремимся к максимальному удовлетворению наших 
гостей, и наши усилия по обеспечению максимального 
удовлетворения гостей отражены в высоких стандартах 
качества, которых мы придерживаемся.

Чтобы наши гости могли наслаждаться незабываемым 
отдыхом, мы внедрили эффективную систему управления 
удовлетворенностью, что подтверждается получением этого 
сертификата

Мы гордимся тем, что наши усилия по обеспечению безопасности 
труда и охране здоровья сотрудников были оценены, и мы получили 
сертификат ISO 45001:2018. Мы, в отеле Ela Excellence, всегда 
стремимся предоставлять нашим гостям лучший сервис.
Продолжая следовать принципам устойчивого развития, мы и в 
дальнейшем будем прилагать все усилия для охраны окружающей 
среды.

За использование экологически чистых источников энергии в 
нашем отеле мы получили сертификат I REC

Наши достижения в области управления отходами, 
энергосбережения и водосбережения были отмечены 
Министерством культуры и туризма сертификатом 
экологически ответственного гостиничного предприятия..
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Turquality программа

НАШИ НАГРАДЫ

ISO 22000:2018
Система

менеджмента безопасности
пищевых продуктов

ISO 10002:2018
Система менеджмента

удовлетворенности клиентов

ISO 50001:2018
Система энергетического

менеджмента

ISO 9001:2015
Система менеджмента качества

Сертификат безопасного
туризма

Сертификат устойчивой
зеленой энергии Сертификат детского

дружелюбного туризма

ISO 14001:2015
Система экологического

менеджмента

Green Star - Обновление
экологически чистого
объекта размещения

ISO 45001:2018
Система менеджмента охраны

труда и безопасности

Сертификат устойчивого
туризма
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НАШИ НАГРАДЫ

STARWAY ОБЩЕЕ
УДОВЛЕТВОРЕНИЕ 2022

STARWAY ОТЕЛЬ
ДРУЖЕЛЮБНЫЙ К ДЕТЯМ 2022

BOOKING.COM - ПРИЗ ЗА
ОТЗЫВЫ ПУТЕШЕСТВЕННИКОВ

2022: 8,9/10

CHRISTIAN TOUR - НАГРАДА ЗА
ЛУЧШЕЕ РАЗМЕЩЕНИЕ 2022

TRIPADVISOR: ВЫБОР
ПУТЕШЕСТВЕННИКОВ 2021

OTELZ НАГРАДА ЗА ОТЗЫВЫ ГОСТЕЙ
2022: 8.8/10

HOLIDAYCHECK 5.5/6
2021

НАГРАДА ЗА ВХОЖДЕНИЕ В
ТОР-100 ОТЕЛЕЙ 2024 

ПРИЗ ЗА КАЧЕСТВО
JET2HOLIDAYS 2023

TUI GLOBAL HOTEL AWARDS 
QUALITY HOTEL 2024

STARWAY ОТЕЛЬ
ДРУЖЕЛЮБНЫЙ К ДЕТЯМ 2023

STARWAY ЭКОЛОГИЧНЫЙ
ОТЕЛЬ 2023
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1.   На всей территории комплекса для предоставления услуг питания и других сервисов используются   
      только сертифицированные продукты и марки высокого качества.

2.   Гости, имеющие аллергию на продукты питания, обязаны предварительно уведомить сотрудников 
      службы Ela Assistant при регистрации заезда. В противном случае отель не несет ответственности  
      за возможные последствия.

3.   В соответствии с законом Турции от 19.05.2008, курение в закрытых общественных помещениях на 
      территории отеля строго запрещено.

4.   В отеле не допускается размещение домашних животных.

5.   Время заезда в номера – не ранее 14:00, время выезда – не позднее 12:00. В случае, если номер 
      сдается вовремя, в рамках концепции «Все включено» могут взиматься дополнительные сборы за 
      использование услуг отеля после 12:00.

6.   В некоторых ресторанах и барах отеля могут действовать требования по соблюдению дресс-кода.

7.   На территории плавательных бассейнов и в водных зонах запрещено использование моторных 
      водных средств.

8.   Все расходные материалы, такие как туалетные принадлежности, полотенца, содержимое
 мини-бара и косметические средства, предоставляемые в номере, предназначены исключительно  
 для использования в отеле в рамках концепции «Все включено». Вывоз этих материалов за   
 пределы отеля запрещен.

9.   Администрация отеля оставляет за собой право в любой момент и в одностороннем порядке 
      вносить изменения в услуги и информацию, представленную в данном руководстве.

10. В отеле строго соблюдаются меры по обеспечению гигиены, безопасности и здоровья гостей и 
      сотрудников. Периодические проверки проводятся соответствующими государственными 
      органами и организациями.

11. Все гости и сотрудники обязаны соблюдать правила охраны труда и безопасности.

12. В случае нарушения гостем установленных правил поведения, включая создание угрозы 
      безопасности для других гостей или сотрудников либо совершение действий, противоречащих 
      нормам общественного порядка, отель оставляет за собой право досрочно прекратить его 
      проживание. Решение о возврате денежных средств за неоплаченный период принимается   
 руководством отеля.

13. Туроператоры и агентства обязуются, что актуальные обновленные версии публикуемых ими 
      концепций, после получения уведомления, будут считаться неотъемлемой частью подписанных 
      контрактов и соглашений, и будут действовать в рамках этих контрактов. Они также обязуются 
      своевременно обновлять данную информацию в своих каналах продаж и маркетинга.

14. Работа кондиционеров в номерах регулируется автоматической системой с учетом сезонных 
       внешних погодных условий для обеспечения максимального комфорта.

15. Реализация алкогольных напитков и табачных изделий гостям, не достигшим 18-летнего возраста, 
      строго запрещена.

ВАЖНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
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16. Предоставление алкогольных напитков может быть приостановлено или ограничено в 
      отношении гостей, чье состояние здоровья или поведение свидетельствует о негативных 
      последствиях чрезмерного употребления алкоголя. Данное решение не подлежит 
      обжалованию.

17. Администрация отеля оставляет за собой право вносить изменения в расписание,  
      методы обслуживания и содержание услуг, указанных в информационном листе, в случае  
      непредвиденных обстоятельств, включая, но не ограничиваясь, изменениями погодных  
      условий.

18. Дни закрытия ресторанов и баров могут быть изменены в зависимости от погодных условий и 
      запросов на бронирование, по решению администрации отеля.

19. В целях обеспечения безопасности и соблюдения норм гигиены, запрещается выносить еду, 
      напитки и оборудование с территорий ресторанов и баров.

20. Туалетные принадлежности (шампуни, гели для душа и другие средства) предоставляются в 
      соответствии с количеством гостей, зарегистрированных в номере. Дополнительные запросы 
      на эти товары в тот же день могут быть удовлетворены за дополнительную плату.

21. Информационное письмо, содержащее правила отеля, предоставляется всем гостям при 
      регистрации для обязательного ознакомления и подписи.

22. Мини-бар обновляется один раз в день. Дополнительные запросы на пополнение в течение 
      дня оплачиваются отдельно.

23. Уборка в номерах производится один раз в день. Дополнительные запросы на уборку в 
      течение дня оплачиваются отдельно.

24. В случае длительного неиспользования шезлонгов администрация отеля оставляет за собой 
      право снять полотенца и личные вещи с указанных шезлонгов с целью их освобождения для 
      использования другими гостями. Отель не несет ответственности за утрату данных  
      предметов.

25. В пределах зоны для плавания ловля рыбы любыми методами запрещена.

26. В отеле запрещено использование роликов, скутеров, скейтбордов и других подобных 
      транспортных средств, которые могут представлять опасность для гостей.

27. Использование дронов и аналогичных устройств на территории отеля запрещено.

28. В случае задержек или изменений в поставках продуктов, в меню ресторанов могут быть 
      предложены товары иной марки, аналогичные по качеству.

29. Туроператоры и агентства соглашаются, что актуальные концепции, которые они публикуют, 
      будут действовать в рамках подписанных контрактов, и обязуются своевременно обновлять 
      эту информацию в своих каналах продаж и маркетинга.

30. Для гостей с ограниченными возможностями отель предоставляет соответствующее 
      оборудование и учитывает их потребности при организации бронирования и размещения в 
      ресторанах.

31. После 18:00 внешние посетители не допускаются на территорию отеля.

32. Все актуальные данные, визуальные материалы, логотипы и видеоматериалы отеля Ela 
      Excellence Resort Belek доступны для ознакомления на официальном сайте по следующей 
      ссылке: media.elaresort.com.
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